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Tóm tắt: Già hóa dân số đang diễn biến nhanh ở nước ta, số lượng người cao tuổi (NCT) chiếm tỷ lệ 

ngày càng cao trong cơ cấu dân số. Đảng, Nhà nước có rất nhiều chỉ thị, Nghị quyết về NCT và đặc biệt là 

Luật NCT hướng đến chăm sóc, bảo vệ và phát huy tính tích cực của NCT. Tuy nhiên, các định kiến về NCT 

đã ngăn cản NCT phát huy tính tích cực của mình. Nghiên cứu này khảo sát các mức độ đồng tình với các 

định kiến khác nhau về NCT tại thành phố Hải Phòng; qua đó, kiến nghị một số chính sách giảm thiểu định 

kiến NCT trong bối cảnh già hóa dân số ở nước ta. 

Từ khóa: Chủ nghĩa tuổi tác, người cao tuổi, định kiến xã hội về người cao tuổi. 

Phân loại ngành: Xã hội học 

Abstract: Aging is happening rapidly in Vietnam, the number of elderly people accounts for an 

increasing proportion in the population structure. The Party and State have many directives and resolutions 

on the elderly and especially the Law on the Elderly aimed at taking care of, protecting and promoting the 

activeness of the elderly. However, prejudices about the elderly have prevented the elderly from promoting 

their positivity. This study investigates the levels of agreement with different stereotypes about the elderly in 

Hải Phòng city. Thereby, it proposes a number of policies to reduce prejudice against the elderly in the 

context of aging population in Vietnam. 

Keywords: Ageism, the elderly, prejudice against the elderly. 
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1. Đặt vấn đề 

Già hóa dân số là một trong những biến đổi nhân khẩu lớn nhất trên thế giới hiện nay. Khu vực 

Đông Nam Á và Đông Á, trong đó có Việt Nam, đang trải qua thời kỳ già hóa dân số với tốc độ 

chưa từng thấy từ trước tới nay. Dự báo đến năm 2030, NCT Việt Nam chiếm 17%, và năm 2050 là 

25% dân số. Nếu như các nền kinh tế phát triển mất vài thập kỷ, thậm chí hàng thế kỷ, để chuyển 

từ giai đoạn già hóa dân số sang giai đoạn dân số già thì Việt Nam chỉ mất 22 năm (Hiểu Giang, 

2017). Theo kết quả Tổng điều tra dân số và nhà ở tháng 4/2019 của Tổng cục Thống kê, cả nước 

có khoảng 11,4 triệu NCT, chiếm khoảng 11,86% dân số. Tuổi thọ trung bình của người Việt 

Nam là 73,6 tuổi; trong đó, tuổi thọ của nam giới là 71,0 tuổi, của nữ giới là 76,3 tuổi. Từ năm 

1989 đến nay, tuổi thọ trung bình của Việt Nam liên tục tăng, từ 65,2 tuổi năm 1989 lên 73,6 tuổi 

năm 2019. 

Với số lượng NCT tăng nhanh trong cơ cấu dân số, chúng ta cần nhìn nhận đây là một nguồn 

lực, có thể đóng góp cho phát triển kinh tế, xã hội, thay vì là gánh nặng. Tuy nhiên, định kiến NCT 

đã ngăn cản NCT tham gia xã hội, thụ hưởng các quyền chính đáng của mỗi cá nhân. Nhóm tác giả 

thực hiện khảo sát mức độ đồng tình với các định kiến cả tích cực và tiêu cực về NCT qua nghiên 

cứu trường hợp tại thành phố Hải Phòng. Với quan điểm dân số là yếu tố quan trọng hàng đầu 

trong sự nghiệp xây dựng và bảo vệ đất nước, Nghị quyết số 21-NQ/TW ngày 25/10/2017 Hội nghị 

lần thứ sáu Ban Chấp hành Trung ương khóa XII về công tác dân số trong tình hình mới nhấn mạnh: 
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tiếp tục chuyển trọng tâm chính sách dân số từ kế hoạch hóa gia đình sang dân số và phát triển. 

Công tác dân số phải chú trọng toàn diện các mặt quy mô, cơ cấu, phân bố, đặc biệt là chất lượng 

dân số và đặt trong mối quan hệ hữu cơ với các yếu tố kinh tế, xã hội, quốc phòng, an ninh, bảo 

đảm phát triển nhanh và bền vững. Trung ương Đảng cho rằng, đầu tư cho công tác dân số là đầu 

tư cho phát triển. Theo đó, chúng ta chú trọng hơn đến chất lượng dân số và đóng góp của mọi 

người dân, trong đó có NCT, vào quá trình xây dựng và phát triển đất nước và đảm bảo mọi người 

dân đều có cơ hội thụ hưởng các thành tựu của phát triển, không để ai bị bỏ lại phía sau. 

2. Chủ nghĩa tuổi tác và định kiến xã hội về người cao tuổi  

Chủ nghĩa tuổi tác (CNTT) được coi là cơ sở quan trọng định hình các định kiến xã hội về NCT 

(Theo Luật Người cao tuổi, NCT được quy định là công dân Việt Nam từ đủ 60 tuổi trở lên đối với 

cả nam và nữ). Mặc dù, chủ nghĩa tuổi tác có thể hướng đến mọi lứa tuổi từ trẻ em, người trưởng 

thành đến NCT, nhưng các tác động đến việc định hình các quan niệm, thái độ và phân biệt đối xử 

với NCT rất rõ nét. Các nghiên cứu trong tổng quan cũng cho thấy các định kiến và tác động tiêu 

cực đến NCT. 

CNTT được định nghĩa là “định kiến tiêu cực hoặc tích cực, thành kiến và/ hoặc phân biệt đối 

xử đối với (hoặc có lợi cho) NCT dựa trên trình tự thời gian của họ, tuổi hoặc dựa trên nhận thức 

về họ là ‘già’ hoặc ‘cao tuổi’” (Iversen et al, 2009: 4). CNTT có thể được hiểu ngầm hoặc rõ ràng 

và có thể được thể hiện trên cấp độ vi mô, trung bình hoặc vĩ mô. Định nghĩa này nhấn mạnh các 

khía cạnh thành phần tâm lý xã hội cổ điển (nhận thức, tình cảm và hành vi) và ý thức, các khía 

cạnh vô thức, nhấn mạnh ý nghĩa cá nhân, xã hội và thể chế của hiện tượng.  

Palmore (1990) đã đưa ra một hệ thống các loại hình lý thuyết cho CNTT, gồm các khía cạnh 

tiêu cực và tích cực. Palmore chia định kiến thành các quan niệm và thái độ, trong khi tập hợp 

phân biệt đối xử được xác định là hành vi cá nhân và thể chế chính sách. Định kiến, thành phần 

chính đầu tiên, như được tìm thấy trong các quan niệm, được định nghĩa là “niềm tin phóng đại 

hoặc sai lầm về một nhóm”, trong khi thái độ phản ánh cảm xúc về nhóm. Palmore cho rằng các 

quan niệm tiêu cực tạo ra thái độ tiêu cực, trong khi thái độ tiêu cực củng cố định kiến tiêu cực. 

Thái độ, một tập hợp con định kiến thứ hai, cũng đóng một vai trò quan trọng trong việc thúc đẩy 

CNTT. Xác định một số thái độ chung, cả tiêu cực và tích cực, Palmore đã đề xuất một số chiến 

lược để thúc đẩy một sự thay đổi tích cực thái độ, trong đó cần phổ biến thông tin chính xác để xóa 

bỏ nhận thức không đúng về NCT. Phân biệt đối xử, phạm trù chính thứ hai của CNTT theo phân 

loại của Palmore, trong khi được phân loại với cả hai đặc điểm tiêu cực và tích cực, chủ yếu được 

quan sát là tiêu cực. Palmore (1990) đã khẳng định rằng sự phân biệt đối xử tiêu cực thường xảy ra 

trong các lĩnh vực việc làm, cơ quan chính phủ, nhà ở, gia đình, và chăm sóc sức khỏe. 

 CNTT có thể được áp dụng để phân biệt đối xử với bất kỳ nhóm tuổi nào, chẳng hạn như phân 

biệt đối xử với thanh thiếu niên, người cao niên. Mặc dù khái niệm về CNTT đã được công nhận 

trong nhiều thập kỷ, nghiên cứu về mức độ phổ biến và tác động của nó đối với NCT gần đây mới 

trở thành mối quan tâm chính. Levy (2001) cho rằng, khảo sát của Palmore là điểm khởi đầu để xác 

định hành vi của CNTT. Tuy nhiên, Levy cũng cho rằng Palmore đã bỏ qua hai công cụ đo quan 

trọng: bản chất ngầm của CNTT và khái niệm về tự rập khuôn/ tự định kiến. Levy định nghĩa 

CNTT ngầm là những ý nghĩ, cảm xúc và hành vi đối với NCT tồn tại và hoạt động mà không có 

nhận thức hoặc kiểm soát có ý thức, với giả định rằng nó hình thành cơ sở của hầu hết các tương 

tác với các cá nhân lớn tuổi hơn. 

E. McGlone và F. Fitzgerald (2005) cho rằng, lão hóa là một khái niệm toàn diện hơn là phân 

biệt tuổi tác. Khái niệm này đề cập đến những niềm tin tiêu cực có nguồn gốc sâu xa về NCT và 

quá trình lão hóa, do đó, có thể dẫn đến phân biệt tuổi tác. Những niềm tin như vậy được tạo ra và 

củng cố về mặt xã hội, như thể chúng là một phần của các chức năng, tổ chức, thể chế, quy tắc và 

đời sống xã hội hàng ngày. 
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A. L. Chasteen, S. K. Kang và J. D. Remedios (2012) cho rằng, định kiến tuổi tác phổ biến, mặc 

dù có chứa một số yếu tố tích cực, nhưng chủ yếu là tiêu cực. Có vẻ như những định kiến tuổi tác 

được nội tâm hóa khi còn nhỏ, tác động tiêu cực đến các cá nhân khi họ cao tuổi. Những quan điểm 

lão hóa tiêu cực có thể biểu hiện tiềm ẩn, ảnh hưởng đến sức khỏe thể chất và tinh thần. Vì vậy, 

không có gì đáng ngạc nhiên khi NCT, giống như các định kiến tiêu cực khác, phải trải qua mối đe 

dọa định kiến. Trong trường hợp đe dọa định kiến liên quan đến tuổi tác, hậu quả được quan sát 

chủ yếu trong ký ức. Nhu cầu nhiệm vụ, hiệu quả của bộ nhớ và tuổi tác (trẻ so với già) cũng xác 

định những người bị ảnh hưởng rõ nhất bởi mối đe dọa khuôn mẫu. 

A. Officera và V.Fuente-Núñez (2018) cho rằng, trẻ em dưới 4 tuổi nhận thức được các định 

kiến về tuổi tác của nền văn hóa. Những định kiến này chủ yếu tập trung vào các khía cạnh tiêu cực 

của quá trình lão hóa, trong đó gắn tuổi già với sự suy giảm không thể tránh khỏi về năng lực thể 

chất, tinh thần và thời kỳ phụ thuộc. Ngôn ngữ và phương tiện truyền thông, bao gồm phim ảnh, 

truyền hình, âm nhạc, báo in và mạng xã hội, hầu hết thường lặp lại và củng cố những định kiến 

này và CNTT có xu hướng trở thành chuẩn mực. Bản thân chúng ta, do nội tâm vô thức về thái độ, 

đã hình thành định kiến tiêu cực của xã hội đối với NCT. Điều này giải thích lý do tại sao NCT 

thường cố gắng duy trì sự trẻ trung, cảm thấy cần che giấu việc già đi và hạn chế bộc lộ, phát huy 

năng lực thay vì tự hào về thành tựu của quá trình lão hóa. Nhận thức phân biệt đối xử, cho dù dựa 

trên chủng tộc, giới tính hay tuổi tác, đều có những kết quả tiêu cực về sức khỏe. CNTT đã được 

chứng minh là có tác động đáng kể đến sự tham gia của chúng ta vào xã hội, sức khỏe và tuổi thọ. 

CNTT cũng đặt ra các rào cản đối với sự phát triển của các chính sách tốt về người già và sức 

khỏe, vì nó ảnh hưởng đến cách thức xác định vấn đề chính sách, các câu hỏi và các giải pháp được 

đưa ra. Trong bối cảnh này, tuổi tác thường được hiểu là sự biện minh đầy đủ cho việc đối xử bất 

bình đẳng với mọi người và hạn chế cơ hội đóng góp có ý nghĩa của họ. Kinh nghiệm về phân biệt 

giới tính và phân biệt chủng tộc đã chỉ ra rằng việc thay đổi các chuẩn mực xã hội là có thể thực 

hiện được và có thể dẫn đến các xã hội bình đẳng và thịnh vượng hơn. Thay đổi hiểu biết của mọi 

người, hành vi xã hội và quyết tâm chính trị là có thể và cần thiết để thúc đẩy quá trình già hóa 

khỏe mạnh. 

Trong quá trình lãnh đạo cách mạng, Chủ tịch Hồ Chí Minh cũng nhận thấy định kiến đối với 

NCT. Trong thư gửi các vị phụ lão ngày 21/9/1945, Chủ tịch Hồ Chí Minh đã viết: “Đây tôi lấy 

danh nghĩa là một người già mà nói chuyện với các cụ. Tục ngữ có câu: “Lão lai tài tận”, nghĩa là 

tuổi già thì tài hết, không làm được gì nữa. Mà thường các cụ phụ lão ta cũng tin như vậy. Gặp việc 

gì các cụ đều nói: “Lão giả an chi” (người già nên ở yên). Thôi mình tuổi hạc ngày càng cao, không 

bay nhảy gì được nữa. Việc đời để cho con cháu bày trẻ làm. Chúng ta gần đất xa trời rồi, không 

cần hoạt động nữa. Tôi không tán thành ý kiến đó. Xưa nay những người yêu nước không vì tuổi 

già mà ngồi không. Nước ta có những người như Lý Thường Kiệt, càng già càng quắc thước, càng 

già càng anh hùng” (Ban Tuyên giáo Thành ủy Tp. Hồ Chí Minh, 2021). Như vậy, Bác không đồng 

ý với những định kiến tiêu cực về NCT, cho rằng NCT vẫn còn nhiều tiềm năng đóng góp cho xã hội. 

Nguyễn Hồng Mai (2018) nhận định: ngoài những khó khăn chung, NCT nước ta còn đối diện 

với một số vấn đề có tính đặc thù, trong đó có yếu tố văn hóa. Nhiều người gặp cú sốc tâm lý khi 

chứng kiến sự biến đổi giá trị: từ chỗ đề cao giá trị cộng đồng - NCT gắn bó suốt đời với con cái, 

đến việc khẳng định giá trị cá nhân, cổ vũ lối sống độc lập. Một trong những nguyên nhân của hiện 

trạng này là từ việc biến đổi cấu trúc gia đình.  

Nguyễn Trọng Nhân và cộng sự (2017) cho rằng, mức độ đáp ứng các nhu cầu của NCT đóng 

vai trò rất quan trọng trong việc thúc đẩy tâm trạng và cảm nhận cuộc sống của họ diễn tiến theo 

hướng tích cực. NCT có rất nhiều nhu cầu từ vật chất cho đến tinh thần, từ cơ bản cho đến cấp cao. 

Trong 27 nhu cầu của NCT được nghiên cứu, 20 nhu cầu được đánh giá ở mức đáp ứng, 6 nhu cầu 

ở mức không phải không đáp ứng cũng không phải đáp ứng và 1 nhu cầu ở mức chưa đáp ứng. 

Mức độ đáp ứng nhu cầu của NCT có sự khác biệt theo nghề nghiệp chính trước đây, loại nhà ở, 
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đối tượng sống cùng, điều kiện vệ sinh, phương tiện giải trí, phương tiện đi lại, nguồn sống hiện 

tại, tình trạng sức khỏe, mức độ thực hiện các hoạt động giải trí, hưởng thụ văn hóa và rèn luyện 

sức khỏe hàng ngày, loại hộ gia đình của họ. 

Vũ Thị Thúy Mai (2021) nhận thấy, có các rào cản trong hoạt động thể lực trong hoạt động thể 

chất của NCT. 100% đối tượng trong nghiên cứu có tham gia ít nhất 01 hoạt động thể chất; 47,7% 

đối tượng có mức độ hoạt động thể chất đủ theo khuyến cáo. Những người chưa nhận thức được 

các rào cản trong hoạt động thể chất thì mức độ hoạt động thể chất chỉ bằng 0,4 lần so với người đã 

nhận thức được; những người có sự hỗ trợ của gia đình sẽ có mức độ hoạt động thể chất cao hơn 

2,5 lần so với những người không có hoặc nhận được rất ít sự hỗ trợ từ gia đình; những người ở 

nông thôn có mức độ hoạt động thể chất cao hơn 6,5 lần so với những người ở thành thị; những 

người từ 60-70 tuổi có mức độ hoạt động thể chất cao hơn 1,9 lần so với những người >70 tuổi. 

3. Phương pháp nghiên cứu 

Nghiên cứu sử dụng phương pháp kết hợp mẫu có chủ đích và mẫu tự nguyện, thuộc nhóm mẫu 

phi xác suất. Với sự hỗ trợ, cộng tác của các cộng tác viên Chi cục Dân số - Kế hoạch hóa gia đình 

ở thành phố Hải Phòng, đường link bảng hỏi điều tra trực tuyến được gửi đến người trả lời (từ ngày 

15 đến ngày 31/12/2021), từ 18 tuổi trở lên (những người tham gia khảo sát là các cá nhân trong độ 

tuổi trưởng thành, sẽ đưa ra nhận định về NCT) tại các quận, huyện trên toàn thành phố, nếu họ 

đồng ý tham gia nghiên cứu sẽ bấm vào đường link và thực hiện trả lời theo hướng dẫn. Đối với 

NCT và những người không có thiết bị đăng nhập hay không rành các bước trả lời trực tuyến, các 

điều tra viên sẽ hướng dẫn cách thao tác hay hỏi và ghi nhận câu trả lời giúp họ. Trong quá trình 

khảo sát trực tuyến, và làm sạch bảng hỏi, nghiên cứu thu nhận được 332 phiếu phản hồi đáp ứng 

được yêu cầu đặt ra. Do bối cảnh đại dịch Covid-19 ngày càng gia tăng, việc lựa chọn phương pháp 

chọn mẫu ngẫu nhiên thông qua điều tra, khảo sát trực tuyến giúp cho cuộc khảo sát có thể tiếp 

cận, lấy ý kiến trả lời của nhiều người trên nhiều địa bàn khác nhau có tính khả thi, khách quan 

hơn. Đây là phương pháp tốt nhất để chọn ra một mẫu có khả năng đại biểu cho tổng thể, trong 

điều kiện giãn cách xã hội do dịch bệnh hoành hành. Vì có thể tính được sai số do chọn mẫu, nên 

có thể áp dụng được các phương pháp ước lượng thống kê, kiểm định giả thuyết thống kê trong xử 

lý dữ liệu để suy rộng kết quả trên mẫu cho tổng thể chung. Tuy nhiên, phương pháp điều tra trực 

tuyến cũng có hạn chế là nhiều người ngại trả lời bảng hỏi vì lo sợ tính an toàn trên môi trường 

mạng. Kết quả thu thập được cũng cho thấy người dân đô thị ít nhiệt tình trả lời hơn người dân 

nông thôn, nam giới ít trả lời hơn nữ giới…  

4. Kết quả khảo sát và bàn luận 

Tổng quan tài liệu nghiên cứu về định kiến xã hội đối với NCT cho thấy có rất nhiều các “nhãn 

dán” dành cho NCT, gồm cả yếu tố tích cực và tiêu cực nhưng các nhận định tiêu cực có số lượng 

lớn hơn rất nhiều. Trong quá trình tương tác giữa các cá nhân, các quan niệm này được tiếp thu, 

hình thành phản ánh khái quát về NCT. Các quan niệm có thể chuyển hóa thành hành vi phân biệt 

đối xử với NCT hay không và mức độ tác động như thế nào còn phụ thuộc mức độ tiếp nhận, vai 

trò, vị thế của các cá nhân trong cấu trúc xã hội.  

Mức độ đồng tình với các quan niệm tích cực về NCT 

Trong các quan niệm về NCT, Palmore (1990) khảo sát có các quan niệm tích cực như: hiểu 

biết/ giàu kinh nghiệm, tốt bụng, đáng tin cậy, thanh thản/ cẩn trọng. Ở chiều ngược lại, họ cũng bị 

coi là những người có thể chất ốm yếu, suy giảm nhận thức, cần chăm sóc dài hạn, cố chấp/ bảo 

thủ, không hiệu quả, nghèo/ không kiếm ra tiền, không hứng thú với tình dục, hay cáu kỉnh/ khó 

tính và hạn chế trong sử dụng công nghệ/ hạn chế trong việc tiếp cận các kỹ thuật công nghệ hiện 

đại (J. M. Chonody and B. Teater, 2018).  

Đối với mỗi nhận định người trả lời sẽ cho điểm theo mức từ 1 đến 5. Trong đó, 1 điểm = phản 

đối, 2 điểm = phản đối một phần, 3 = lưỡng lự, 4 = đồng ý một phần, 5 điểm = đồng ý. 
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Bảng 1: Thống kê mức độ đồng tình với các quan niệm tích cực về NCT xét theo nơi cư trú 

Quan niệm về NCT 

 

Nông thôn   

 N=259        

Đô thị        

N=73                

P.overall 

Giàu kinh nghiệm     3,51 (1,00) 3,89 (0,87)    0,002    

Tốt bụng       3,84 (1,03) 4,27 (0,84)   <0,001    

Đáng tin cậy   3,81 (1,00) 4,19 (0,97)    0,004    

Cẩn trọng     3,68 (1,04) 3,96 (0,89)    0,022    

Nguồn: Kết quả khảo sát của tác giả, năm 2021. 

Theo số liệu trên, người trả lời đồng tình rất cao với các nhận định tích cực về NCT ở cả khu 

vực thành thị và nông thôn nhưng mức điểm trung bình chung của người đô thị cao hơn phản ánh 

sự đồng tình với các quan niệm tích cực cao hơn ở đô thị. Đối với nhận định về NCT thì “Giàu 

kinh nghiệm” được đánh giá ở khu vực nông thôn mức trung bình 3,51 điểm, khu vực đô thị 3,89 

điểm, cao hơn mức điểm trung bình ở nông thôn, có nghĩa người trả lời nghiêng về xu hướng đồng 

tình với nhận định NCT gắn với sự hiểu biết. P value = 0,002, có ý nghĩa thống kê. Tương tự như 

vậy, với các nhận định về khuôn mẫu tốt bụng, đáng tin cậy, cẩn trọng theo khu vực nông thôn và 

đô thị người trả lời đều có xu hướng đồng tình tương đối cao, riêng nhận định NCT tốt bụng, đáng 

tin cậy tại khu vực đô thị lần lượt là 4,27 và 4,19 điểm, thể hiện sự đồng tình cao, với chỉ số P 

value đều có ý nghĩa thống kê.  

Phân theo nhóm tuổi, liệu có sự khác biệt có ý nghĩa thống kê trong đánh giá giữa các độ tuổi 

khác nhau không? Mỗi một phân tích theo các nhóm tuổi có thể xem là một kiểm định so sánh.     

Ở đây, nghiên cứu thực hiện kiểm định nhiều so sánh (multiple comparisons). Mỗi kiểm định 

chúng ta chấp nhận một xác suất sai lầm là 0,05. Nói cách khác, chúng ta có xác suất đúng là 0,95. 

Theo 5 nhóm tuổi thực hiện 5 so sánh, xác suất mà chúng ta đúng cả 5 là: 0,95 x 0,95 x 0,95 x 0,95 

x 0,95 = 0,7737. Như vậy, xác suất có ít nhất một sai lầm trong 5 tuyên bố “có ý nghĩa thống kê” 

là: 1 – 0,7737= 0,2263 (tức khoảng 22,6%). 

Bảng 2: Thống kê mức độ đồng tình với các quan niệm tích cực về NCT xét theo nhóm tuổi 

Quan niệm về NCT          

 

Tuổi<30 

N=65 

Tuổi<40                             

N=117 

Tuổi<50 

N=47 

Tuổi<60 

N=32 

Tuổi>=60 

N=71 

P.overall 

Giàu kinh nghiệm 3,57 

(1,07) 

3,62 

(0,93) 

3,64 

(1,01) 

3,50 (0,84) 3,56 (1,07) 0,964 

Tốt bụng 4,05 

(0,98) 

3,97 

(0,97) 

4,15 

(0,93) 

3,62 (1,10) 3,77 (1,06) 0,095 

Đáng tin cậy 3,89 

(1,05) 

3,96 

(0,94) 

4,11 

(1,01) 

3,72 (0,96) 3,75 (1,08) 0,282 

Cẩn trọng 3,74 

(1,09) 

3,74 

(0,98) 

3,91 

(0,97) 

3,47 (1,02) 3,73 (1,04) 0,454 

Nguồn: Kết quả khảo sát của tác giả, năm 2021. 

Nhìn chung, mức độ đồng tình với các nhận định tích cực về NCT tính theo nhóm tuổi đều cao, 

hầu hết có điểm trung bình chung từ 3,50 điểm trở lên. Tuy nhiên, 2 nhóm tuổi cao nhất - nhóm từ 

50 tuổi đến dưới 60 tuổi và nhóm trên 60 tuổi - dường như có mức đánh giá không tích cực bằng 

các nhóm trẻ tuổi hơn còn lại. P overall của các nhận định “giàu kinh nghiệm”, “đáng tin cậy” và 

“cẩn trọng” đều lớn hơn 0,2263, không có ý nghĩa thống kê. Riêng P overall = 0,095 < 0,2263, thể 

hiện có ý nghĩa thống kê.  
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Đánh giá các quan niệm tích cực về NCT theo giới tính: Theo số liệu bảng 3, mức độ đồng tình 

với các quan niệm tích cực về NCT của nữ cao hơn nam giới, trong đó đánh giá cao hơn ở tiêu chí 

“tốt bụng” và “đáng tin cậy”, xấp xỉ mức 4 điểm.  

Bảng 3: Thống kê các quan niệm tích cực về NCT xét theo giới tính 

Quan niệm về NCT          

 

Nam 

N=107 

Nữ 

N=224        

Khác            

N=1               

P.overall 

Giàu kinh nghiệm      3,57 (1,00) 3,60 (0,98) 4,00 (.)    0,891    

Tốt bụng        3,76 (1,04) 4,02 (0,98) 4,00 (.)    0,087 

Đáng tin cậy    3,79 (1,06) 3,95 (0,98) 4,00 (.)    0,436    

Cẩn trọng      3,74 (1,02) 3,74 (1,02) 4,00 (.)    0,967 

 Nguồn: Kết quả khảo sát của tác giả, năm 2021. 

Có thể thấy, dù nhìn nhận theo tiêu chí nào, nơi cư trú, nhóm tuổi và giới tính thì điểm chung trong 

các bảng số liệu trên đều minh họa mức độ đánh giá cao về các quan niệm tích cực dành cho NCT.  

Mức độ đồng tình với các quan niệm tiêu cực về NCT 

Số lượng các quan niệm tiêu cực về NCT, theo các nghiên cứu trong tổng quan, vượt trội so với 

quan niệm tích cực. NCT thường bị gán với các quan niệm ốm yếu, suy giảm nhận thức, cần chăm 

sóc y tế, bảo thủ… Bảng 4 minh họa mức độ đồng tình với các quan niệm tiêu cực, xét theo nơi   

cư trú.  

Bảng 4: Thống kê các quan niệm tiêu cực về NCT xét theo nơi cư trú 

Quan niệm về NCT Nông thôn 

N=259 

Đô thị 

N=73 

P.overall 

Ốm yếu 3,35 (1,09) 3,63 (1,12) 0,062 

Suy giảm nhận thức 3,35 (1,09) 3,56 (1,17) 0,171 

Cần chăm sóc y tế 3,52 (1,15) 3,88 (1,05) 0,014 

Bảo thủ 2,91 (1,20) 3,14 (1,18) 0,147 

Gánh nặng xã hội   2,19 (1,24) 2,01 (1,17) 0,277 

Không kiếm ra tiền 2,59 (1,21) 2,44 (1,21) 0,357 

Không hứng thú tình 

dục 

3,15 (1,20) 3,11 (1,31) 0,793 

Khó tính       2,92 (1,20) 2,84 (1,31) 0,611 

Hạn chế trong việc 

tiếp cận các kỹ thuật 

công nghệ hiện đại 

3,21 (1,21) 3,33 (1,26) 0,483 

Nguồn: Kết quả khảo sát của tác giả, năm 2021. 

Người trả lời có xu hướng đồng tình với các quan niệm về NCT (cả khu vực nông thôn và thành 

thị) là ốm yếu, suy giảm nhận thức, cần chăm sóc dài hạn, không hứng thú tình dục và hạn chế 

trong việc tiếp cận các kỹ thuật công nghệ hiện đại, nhưng mức độ không cao, điểm trung bình 

chung trên 3 điểm. Người sống tại khu vực nông thôn, nhìn chung có mức độ đồng tình thấp hơn 

người cư trú tại đô thị, trừ nhận định không hứng thú với tình dục có mức khác biệt không đáng kể. 
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Với riêng các nhận định thì sự khác biệt giữa nông thôn và thành thị trong ý kiến đánh giá đều 

không có khác biệt mang ý nghĩa thông kê theo địa bàn cư trú, ngoại trừ nhận định “cần chăm sóc 

dài hạn” với P value = 0,014, có ý nghĩa thống kê.  

Đối với các nhận định về NCT như khó tính, không kiếm ra tiền, không hiệu quả/ gánh nặng 

cho xã hội, bảo thủ, người trả lời có xu hướng phản đối, không đồng tình và người dân sống ở nông 

thôn có xu hướng phản đối cao hơn một chút so với người dân đô thị, ngoại trừ ở tiêu chí “bảo 

thủ”, người dân nông thôn phản đối một phần, trong khi người dân đô thị đồng ý một phần, dẫu sự 

khác biệt không nhiều, gần với mức 3 điểm, lưỡng lự. Sự khác biệt trong mỗi tiêu chí đánh giá đều 

có P value không có ý nghĩa thống kê theo nơi cư trú.  

Bảng 5: Thống kê các quan niệm tiêu cực về NCT xét theo nhóm tuổi 

Quan niệm về 

NCT 

Tuổi<30 

N=65 

Tuổi<40 

N=117 

Tuổi<50 

N=47 

Tuổi<60 

N=32 

Tuổi>60 

N=71 

P.overall 

Ốm yếu 3,17 (1,19) 3,48 (1,08) 3,68 (0,91) 3,44 

(1,11) 

3,34 

(1,15) 

0,152 

Suy giảm nhận 

thức 

3,14 (1,27) 3,44 (1,00) 3,68 (1,00) 3,47 

(1,19) 

3,34 

(1,13) 

0,129 

Cần chăm sóc y 

tế 

3,43 (1,24) 3,61 (1,08) 3,96 (0,98) 3,72 

(1,11) 

3,45 

(1,20) 

0,104 

Bảo thủ 2,34 (1,12) 3,02 (1,15) 3,06 (1,26) 3,19 

(1,15) 

3,25 

(1,16) 

<0,001 

Gánh nặng xã hội   1,62 (1,00) 2,00 (1,21) 2,13 (1,19) 2,50 

(1,19) 

2,73 

(1,22) 

<0,001 

Không kiếm ra 

tiền 

2,17 (1,19) 2,53 (1,17) 2,51 (1,27) 2,75 

(1,22) 

2,89 

(1,15) 

0,011 

Không hứng thú 

tình dục 

3,17 (1,27) 3,05 (1,20) 3,17 (1,34) 3,22 

(0,94) 

3,23 

(1,27) 

0,886 

Khó tính       2,51 (1,29) 2,91 (1,19) 2,98 (1,28) 3,12 

(1,13) 

3,10 (1,9) 0,043 

Hạn chế trong 

việc tiếp cận các 

kỹ thuật công 

nghệ hiện đại 

3,02 (1,37) 3,29 (1,16) 3,23 (1,37) 3,22 

(1,01) 

3,37 

(1,16) 

0,533 

Nguồn: Kết quả khảo sát của tác giả, năm 2021. 

Quan niệm tiêu cực về NCT theo nhóm tuổi: Số liệu bảng 5 cho thấy, tất cả các nhóm tuổi có xu 

hướng đồng tình với các nhận định về NCT ốm yếu, suy giảm nhận thức, cần chăm sóc y tế dài 

hạn, không hứng thú tình dục và hạn chế trong việc tiếp cận các kỹ thuật công nghệ hiện đại với 

mức điểm trung bình chung > 3. Ở chiều ngược lại, người trả lời, dù ở nhóm tuổi nào cũng có xu 

hướng không đồng tình NCT là gánh nặng cho xã hội, không kiếm ra tiền, trong đó nhóm dưới 40 

tuổi có mức độ không đồng tình với quan niệm NCT là gánh nặng xã hội mạnh hơn các nhóm tuổi 

khác. Về quan niệm “bảo thủ”, nhóm tuổi < 30 thể hiện sự không đồng tình rõ hơn, trong khi các 

nhóm tuổi khác lưỡng lự (điểm trung bình xấp xỉ 3). Quan niệm NCT “khó tính”: các nhóm tuổi 

dưới 50 có xu hướng phản đối và nhóm từ 50 trở lên có xu hướng đồng tình, dù sự khác biệt không 

nhiều. Phần lớn các quan niệm trên phân theo nhóm tuổi đều có ý nghĩa thống kê, với P overall < 

0,226 (tính theo 5 nhóm tuổi), ngoại trừ quan niệm “không hứng thú tình dục” và “hạn chế trong 

việc tiếp cận các kỹ thuật công nghệ hiện đại”. 



Khoa học xã hội Việt Nam, số 2 - 2023 

26 

Bảng 6: Thống kê các quan niệm tiêu cực về NCT xét theo giới tính 

Quan niệm  về 

NCT 

 

Nam 

N=107 

Nữ 

N=224       

Khác 

N=1               

P.overall 

Ốm yếu 3,28 (1,14) 3,48 (1,08) 3,00 (.)    0,293    

Suy giảm nhận 

thức 

3,36 (1,15) 3,42 (1,10) 3,00 (.)    0,831    

Cần chăm sóc y 

tế 

3,45 (1,18) 3,67 (1,12) 4,00 (.)    0,240    

Bảo thủ 2,92 (1,24) 2,98 (1,18) 3,00 (.)    0,908    

Gánh nặng xã hội   2,28 (1,26) 2,08 (1,20) 2,00 (.)    0,395    

Không kiếm ra 

tiền 

2,60 (1,19) 2,54 (1,22) 1,00 (.)    0,402    

Không hứng thú 

tình dục 

3,20 (1,19) 3,13 (1,23) 1,00 (.)    0,191    

Khó tính       2,99 (1,22) 2,86 (1,23) 3,00 (.)    0,668    

Hạn chế trong 

việc tiếp cận các 

kỹ thuật công 

nghệ hiện đại 

3,26 (1,18) 3,23 (1,25) 2,00 (.)    0,587    

Nguồn: Kết quả khảo sát của tác giả, năm 2021. 

Quan niệm tiêu cực về NCT theo giới tính: đa số các ý kiến đánh giá, dù nam hay nữ, có xu 

hướng đồng tình với các quan niệm tiêu cực về NCT, với điểm trung bình chung từ xấp xỉ 3 trở lên, 

ngoại trừ việc cho rằng NCT là “gánh nặng xã hội” và “không kiếm ra tiền”. Các quan niệm về 

NCT “ốm yếu”, “suy giảm nhận thức”, “cần chăm sóc y tế dài hạn”, “bảo thủ” thì nữ có mức độ 

đồng tình cao hơn nam, trong khi đó các quan niệm còn lại nam có mức độ đồng tình cao hơn nữ, 

dù mức độ khác biệt trong đánh giá không nhiều. 

Bàn luận kết quả nghiên cứu: trong văn hóa truyền thống nước ta, NCT luôn được tôn trọng, đề 

cao với những giá trị như nhân hậu, hiểu biết, bao dung, đạo đức, nhiều kinh nghiệm. Các thế hệ 

cha mẹ, thầy cô giáo luôn dạy thế hệ sau: “Kính lão đắc thọ”, “Kính trên, nhường dưới”, “Kính già, 

yêu trẻ”, “Kính già, già để tuổi cho”; “Khôn đâu đến trẻ, khỏe đâu đến già”... Phát biểu của Tổng 

Bí thư Nguyễn Phú Trọng tại cuộc gặp mặt các đại biểu dự Đại hội lần thứ VI Hội Người cao tuổi 

Việt Nam nêu bật vai trò quan trọng của NCT trong xã hội: “NCT đã từng trải, tích luỹ được nhiều 

kinh nghiệm phong phú trong cuộc sống, trong thực tiễn sản xuất, chiến đấu, am hiểu sâu sắc về 

văn hoá, ứng xử trong cộng đồng, dòng họ, gia đình. Trong lịch sử phát triển của dân tộc ta, NCT 

có nhiều đóng góp to lớn cả trong sự nghiệp dựng nước và giữ nước” (Báo Điện tử Chính phủ, 2022). 

Trong xã hội bận rộn hiện nay, mức độ tương tác giữa các cá nhân với NCT, giảm cả về chất 

lượng và số lượng, nên các cá nhân không có đủ thời gian và sự thấu hiểu NCT. Đối với những 

người trẻ tuổi, ngoài dành thời gian cho công việc, họ thường giải trí với bạn bè, tiếp cận thông tin 

trên các phương tiện truyền thông xã hội như Facebook, Zalo, Instagram… Nói cách khác, do đặc 

thù công việc, lối sống hiện này, những người trẻ ít dành thời gian cho NCT, các tương tác xã hội 

ảo trên không gian mạng chiếm nhiều thời gian của họ hơn, các tương tác thực với NCT giảm cả về 

số lượng và chất lượng.  

Việc thiết kế, bố trí không gian sống hiện nay cũng làm giảm sự kết nối, tương tác liên thế hệ. 

Nếu như trong xã hội truyền thống, mỗi gia đình có nhiều không gian sinh hoạt chung khiến sự kết 

nối thế hệ tốt hơn, thì nay các ngôi nhà được thiết kế theo hướng dành nhiều không gian riêng tư 
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hơn cho các thành viên, khiến mức độ liên kết giảm đi. Nhìn rộng ra, lối sống đô thị ngày càng phổ 

biến, các gia đình tại khu dân cư ngày càng trở nên biệt lập, khiến việc giao tiếp với NCT cả trong 

gia đình, họ hàng và ngoài xã hội bị hạn chế. Việc tiếp xúc với NCT ngày càng giảm và cũng chỉ 

dừng lại ở những lời chào hỏi xã giao bên ngoài khó chạm đến chiều sâu, ngưỡng thấu hiểu, chia sẻ 

giữa các thế hệ. Đây có thể là nguyên nhân quan trọng khiến cho các thế hệ trẻ chưa có cái nhìn 

đầy đủ về NCT. 

Do diễn biến của dịch Covid-19 ngày càng phức tạp trong thời gian tương đối dài, việc giãn 

cách xã hội với lý do y tế khiến cho các mối quan hệ, tương tác xã hội bị gián đoạn, đứt gãy, đặc 

biệt là với yêu cầu bảo vệ NCT, người có bệnh nền. Do đó, sự thấu hiểu, gắn kết liên thế hệ bị ảnh 

hưởng tiêu cực.  

Trong xã hội hiện đại, với xu hướng gia tăng tỷ lệ gia đình hạt nhân, cùng với đó là việc thu hẹp 

dần mô hình gia đình truyền thống nhiều thế hệ và mức độ di cư cao, nhiều NCT sống ở quê, thanh 

niên trẻ, lập gia đình, sinh sống tại đô thị, thỉnh thoảng mới về thăm quê và có tiếp xúc, tương tác 

với NCT trong gia đình, họ hàng, làng xóm, nên sự kết nối, tiếp xúc với NCT tại đây giảm dần. Nói 

cách khác, mức độ tương tác xã hội liên thế hệ chưa đủ mạnh để góp phần hình thành định kiến xã 

hội đối với NCT (dù là tích cực hay tiêu cực). 

5. Kiến nghị chính sách 

Cũng giống như định kiến giới, việc tiếp cận với các khuôn mẫu về NCT trong quá trình xã hội 

hóa cá nhân đến từ truyền thông, giáo dục, tương tác xã hội… Để giảm thiểu định kiến, hướng đến 

phát huy tính tích cực của NCT, chúng ta cần thực  hiện đồng bộ các giải pháp chính sách. 

Thứ nhất, trong giáo dục cần tránh miêu tả NCT với những hình ảnh tiêu cực như ông bà tóc 

bạc, lưng còng... Nói cách khác, trong bối cảnh mới các bài học dành cho các em học sinh, cần 

phản ánh đúng thực tế đa dạng về NCT. 

Thứ hai, hiện nay các nghiên cứu về NCT chủ yếu tập trung vào “bệnh tuổi già”, thiếu đi các 

nghiên cứu từ các hướng tiếp cận đa dạng, do đó, cũng vô hình trung khắc họa NCT gắn với bệnh 

tật. Cần khuyến khích các nghiên cứu đa dạng, đầy đủ về NCT. Với số lượng NCT chiếm tỷ lệ 

ngày càng lớn trong cơ cấu dân số, các nghiên cứu này ngày càng quan trọng, thiết thực. 

Thứ ba, trong truyền thông cần kiểm soát chặt, xử phạt các hành vi đưa tin không đúng về NCT, 

như các chương trình quảng cáo thuốc, sản phẩm chức năng thường miêu tả NCT với hình ảnh ốm 

đau, yếu ớt, nhiều bệnh… 

Thứ tư, bên cạnh việc chú trọng các chính sách chăm sóc, phụng dưỡng NCT, chúng ta cần chú 

ý đến các chính sách phát huy năng lực NCT, triển khai chính sách trong thực tiễn. 

Thứ năm, việc phát huy năng lực, sở trường NCT cần thực chất, tránh làm hình thức. Nhiều địa 

phương mặc định NCT làm nhiều công việc “vác tù và hàng tổng” mà chưa thực sự căn cứ trên 

năng lực, kinh nghiệm và sở trường của từng NCT. 

Có thể thấy NCT là nhóm dân số có sự đa dạng về sức khỏe thể chất, tinh thần, nhu cầu, hoàn 

cảnh và năng lực, sở trường. Do đó, việc nhận định về họ không thể dừng lại ở một vài định kiến 

hạn hẹp, khô cứng, ảnh hưởng đến việc thụ hưởng các quyền của mỗi cá nhân, ngăn cản NCT phát 

huy năng lực, đóng góp cho sự phát triển xã hội.  
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