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Tinh bao mat trong co ché giai quyét tranh chap
thwong mai bang hoa giai ¢ Viét Nam
va mot so quoc gia dwéi goc do so sanh
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Tom tat: Tinh bao mat trong co ché giai quyét tranh chap thuong mai bang hoa giai 1a mot nhiing
noi dung quan trong trong phéap luat cia mot s6 quoc gia va Viét Nam. Trén co s& nghién ciu cac
van dé lién quan den tinh bao mat trong hoa giai, tac gla so sanh quy dinh phap luat Viét Nam vai quy
dinh cua mot sé qudc gia, tir d6 danh gia nhimg wu diém, su pht hop lién quan den tinh bao mat, dong
thoi 1am sang to nhitng diém con han ché, bét cap trong phap luat Viét Nam vé van dé nay. Pay chinh
la can cr quan trong gidp tac gia dua ra mot so kien nghi gop phan hoan thién tinh bao mat trong co
ché giai quyét tranh chap thuong mai bang hoa giai & Viét Nam khong chi phi hop véi thuc tién dau
tu kinh doanh ma con dam bao sy twong thich vai phap luat quoc té ve van dé nay trong thoi gian toi.

Tir khoa: Tinh bao mat, hoa giai, giai quyét tranh chap thuong mai.

Phan loai nganh: Luat hoc

Abstract: Confidentiality in commercial dispute settlement through mediation is one of the
significant aspects in the legal system of several countries, including Vietnam. Based on research on
issues related to confidentiality in mediation, the author compares the legal provisions of Vietnam
with those of other countries, thereby assessing the advantages and suitability concerning
confidentiality. At the same time, the author clarifies the limitations and other things to be improved
in Vietnamese law on this matter, which serves as a crucial basis for the author to make
recommendations to improve the confidentiality in commercial dispute settlement through mediation
in country, ensuring not only the alignment with business and investment practices but also the
compatibility with international law in that regard in the near future.
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1. Mé dau

Hién nay, giai quyét tranh chap thuong mai ¢6 thé duoc thuc hién bang nhiéu phuong thirc
khéc nhau nhu thuong lugng, hoa giai, trong tai hay toa an. Didu nay ciing dong nghia, chi
thé trong tranh chap thuong mai dugc quyén lra chon mét trong cac phuong thirc phi hop véi
diéu kién va hoan canh caa minh. Trong sb cac phuong thirc giai quyét tranh chap thuong mai
ndi trén, trong tai va hoa giai 1a hai phuong thirc giai quyét tranh chap thuong mai ngoai Toa
an duoc lya chon thuc hién kha phé bién ¢ nhiéu qudc gia trén thé gioi va ¢ Viét Nam, mot
phan ciing boi cac phuong thirc ndy ¢ cac quy dinh lién quan dén tinh bao mat.

Trong co ché giai quyét tranh chap thuong mai bang hoa giai, tinh bao mat duoc xac lap
va duoc thyc hién dung, day da chinh I1a chia khoa cua su thanh c¢ong, gop phan quan trong
cho viéc giai quyét tranh chap giita cac bén. Tham gia vao qua trinh hoa giai, ngoai cac bén
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tranh chip thuong mai con ¢6 su tham gia cia bén tha ba, cha thé nay s& trg gitp va hd tro
cac bén tranh chip trao ddi va dam phén, tir d6 di dén thoa thuan giai quyét tranh chap pho
hop. Su tro gilp caa ngudi thir ba ¢6 tinh trung lap va ngudi thir ba ciing khong c6 quyén &p
dat két qua giai quyét tranh chap d6i véi cac bén tranh chap. Do tinh chat d6 cta phuong
thire giai quyét tranh chap bang hoa giai, phéap luat caa mot sé qudc gia co xu hudng ghi
nhan nguyén tic hoa giai bao gdm tu nguyén, bao mat, linh hoat, trung Iap, cdng bang, hop
phap va tiét kiem (Nguyén Vin Cuong, 2022).

Trong sé cac noi dung trén, tinh bao mat dugc quan tim dic biét va tdy thugc vao quy
dinh phap luat caa mdi qudc gia ma tinh bao mat duoc ghi nhan & cac mirc do khac nhau.
Nhin chung trong phuong thirc giai quyét tranh chap bang hoa giai, tinh bao mat khong duoc
phap luat quy dinh cu thé, rd rang va thong nhét, dan dén thyc té thi hanh cac quy dinh la
kho khin hay vudng mic, cac bén tranh chap kho c6 thé dua ra nhitng trao ddi thang thén,
i mé vé cac tinh tiét lién quan dén vu viée. Do d6, viéc giai quyét tranh chap thuong mai
s& bé tic va khong dem lai két qua giai quyét ma cac bén dang hudng toi. Vi vay, hoan thién
phap luat lién quan dén phuong thic giai quyét tranh chip thuong mai bang hoa giai noi
chung va tinh bao mat trong hoa giai néi riéng I can thiét, gép phan hiéu qua cho viéc giai
quyét tranh chip thuong mai trong thoi gian toi.

2. Mot s6 quan niém vé tinh bao mat trong co ché giai quyét tranh chap thwong mai
bang hoa giai

Tinh bao mat trong phuong thuc giai quyét tranh chap thwong mai bang hoa giai dugc
nhiéu hoc gia trong va ngoai nudc quan tdm nghién ciru. Dudi nhitng goc nhin khac nhau,
quan diém ctia mdi hoc gia duoc thé hién va trinh bay & cac khia canh cy thé sau day:

Mgt 14, quan niém cua mot s6 hoc gia trong nuéc vé tinh bao mat trong co ché giai quyét
tranh chap thuong mai bang hoa giai. Theo luat su Chau Viét Bic, tinh bao mat trong hoa
giai thuong mai dugc thé hién ¢ nhiéu cap do khéc nhau, cip do tha nhét 1a bao mat gitra
c4c bén tham gia hoa giai va bén ngoai thu tuc hoa giai; cip do th hai 1a bao mat théng tin
trong tai liéu hoa giai ddi vai cac td tung tai tda &n va trong tai sau hoa giai; cap do thir ba 1a
bao mat giira cac bén tham gia hoa giai (Chau Viét Bac, 2018). Theo tac gia Tao Thi Hug,
hoa giai trong giai quyét tranh chip thuong mai 14 wu diém, dong thoi ciing 1a mét trong
nhitng nguyén tic hoa giai. Tham gia vao qué trinh hoa giai ¢ bén thir ba trung lap d6 1a
hoa giai vién, gitip cac bén thuong luong, trao ddi cai mé va tiét 16 cac thong tin quan trong.
Sy coi mé trong trao doi thong tin gitta cac bén 1am tang thém kha ning giai quyét tranh
chap bang hoa giai. Cac bén tranh chip dat méi quan tim hang dau 1a 1am thé nao cac théng
tin ma ho tiét 16 dugc gii bi mat, dwoc bao vé va khong duoc st dung dé chdng lai ho khi
giai quyét tranh chap tai toa an va trong tai (Tao Thi Hug, 2020). Theo tac gia Lé Huong
Giang, tinh bao mat trong hoa giai thuong mai 1a mot quy trinh va xét vé cip do bao mat,
hoa giai thwong mai c6 quy trinh bao mat cao hon so véi trong tai thuong mai. Tac gia khang
dinh quy trinh bao mat cao hon 13 bai hoa giai vién con cd thé phai gitr bi mat cac noi dung
thong tin tir bén tranh chap nay vé6i bén tranh chép kia (L& Huong Giang, 2019).

Hai 12, quan niém ciia mét s hoc gia nuéc ngoai vé tinh bao mat trong co ché giai quyét
tranh chap thuong mai bang hoa giai. Tac gia Klaus Reichert cho rang, nén tang cua hoa giai
- sy bao mat 1a diéu can thiét dé qua trinh nay c6 gia tri. Tinh bao mat duoc &p dung ¢ nhiéu
khia canh khéc nhau, chang han nhu thuc té & mot budi hoa giai, tai liéu va tuyén b dugc
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trao doi tai budi hoa giai, tuyén bb cua mot bén véi hoa giai vién trong phién hop kin, cac ly
do caa budi hoa giai khong thanh, cac diéu khoan cua thoa thuan giai quyét, ghi chd cua
nguoi hoa giai (Klaus Reichert, 2004). Theo tac gia Kent L. Brown, tinh bao mat la mot
thanh phan quan trong cho sy thanh céng cua hoa giai. Trong qua trinh hoa giai, cac bén
phai tiét 16 quan diém, nhu cau, chién thuét trong twong lai ctia ho va ho chi sin sang lam
diéu d6 néu ho c6 sy yén tdm riang nhiing théng tin ma ho dua ra s& dugc bao mat. Tac gia
con khang dinh, qua trinh hoa giai 1a “mét loai hinh nghé thuat” vé co ban khac véi viéc xét
xtr. Hoa giai trong giai quyét tranh chap thuong mai tap trung vao viéc pha v nhitng bé tic
va phai dugc cach ly khoi sy can thiép tir bén ngoai dé thanh cong (Kent L. Brown, 1991).
Déi véi tac gia Rafal Morek, tinh bao mat trong hoa giai la mot khai niém da dién. Theo
quan diém Cau trdc, ¢d thé phan biét thanh cau tric bén trong (giira nhimg nguoi tham gia
hoa giai) va cau tric bén ngoai (d6i véi bén thir ba). Cau triic bén trong didu chinh cac ludng
thong tin trong quéa trinh hoa giai. Piéu nay c6 lién quan khi mot ngudi hoa giai sir dung
hinh thtic hop kin, tuc 1a cac phién hop riéng vai cac bén riéng lé. Mot ngudi hoa giai c6 thé
quan ly tinh bao mat noi bo theo mot trong hai cach la cach &p dung phwong phap “giao tiép
coi m&™ hodc phuong phap “bao mat”. Phuong phap “giao tiép coi md™ cho rang khong co
thong tin nao duoc bao mat dbi voi nhimg ngudi tham gia khéc trong qué trinh hoa giai, trir
khi co cac bén lién quan dua ra yéu cau han ché cu thé.

Phuong phép “bao mat” hoat dong theo cach nguoc lai, xac dinh moi thong tin duoc tiét
16 12 thong tin bao mat trir khi bén tiét 16 co6 quan diém khac. CAu tric bén ngoai lién quan
dén tinh bao mat ddi véi bén tha ba, tirc 13 “ngudi ngoai cude” trong qué trinh hoa giai va
cam nhimg nguoi tham gia tiét 16 thong tin tir qua trinh hoa giai cho nhimg “ngudi ngoai
cudc” nay, trir khi phap luat c6 quy dinh khac hodc co quan nha nudc c6 tham quyén yéu
cau buoc phai tiét 16 (Rafal Morek, 2013).

Nhin chung céc quan diém cta cac hoc gia trong va ngoai nudc cho thay y nghia va tam
quan trong cua tinh bao mat trong co ché giai giai quyét tranh chap néi chung va co ché giai
quyét tranh chap thuong mai ndi riéng. Mac du két qua giai quyét tranh chap thuong mai
bang hoa giai thanh cong phu thudc vao nhiéu yéu té khac nhau, nhung tinh bao mat duoc
dam bao thyc hién 1a mét trong nhitng chiéc chia khéa vang gop phan vao su thanh c¢ng cua
hoa giai. Dya trén cac quan diém cua mot sé hoc gia néu trén, co thé hiéu tinh bao mat trong
co ché giai quyét tranh chap thuong mai bang hoa giai 1a viéc dam bao nhiing thong tin duoc
trao doi, thuong lugng trong qua trinh hoa giai khong bi tiét 16 cho nhitng chi thé khac khdng
c6 lién quan trong vu tranh chap.

3. Tinh bao mat trong co ché giai quyét tranh chap thwong mai bing hoa gii ¢ Viét
Nam va mot so quoc gia

3.1. Tinh bao mdt trong co ché gidi quyét tranh chdp thirong mai bang hoa gidi ¢ mét sé
quoc gia co dao lugt hoa gidi

* ' mét sé bang cia Hoa ky, Luat Hoa giai théng nhat nim 2001 (stra d6i nim 2003)
(UMA) ra doi trén co s& Luat mau UNCITRAL vé hoa giai nam 2002. Hién UMA da dugc
12 bang tai Hoa Ky ap dung va UMA ghi nhan chinh sach manh mé cua Hoa Ky trong viéc
hd tro sir dung hoa giai, gia tri cua hoa giai mang dén cho céc bén (Bo Tu phap, 2001). Trong
Dao luat nay, mot sé quy dinh lién quan dén tinh bao mat trong co ché giai quyét tranh chap
thwong mai bang hoa giai duoc thé hién ¢ cac khia canh co ban sau day:
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Thiz nhat, vé& doi twong dugc bao mét Ia cac ndi dung giao tiép trong hoa giai (cling mang
ham nghia 1 thong tin dwoc cung cap). Noi dung giao tiép 1a nhitng tuyén bd duoc thuc hién
bang 10i n6i, thdng qua hanh vi hoic bang viét hoic hoat dong khac dwoc ghi lai (Muc 2,
UMA). Tuy nhién, theo quy dinh caa Luat ndy khdng phai moi noi dung giao tiép trong hoa
giai déu duoc bao mat. Muc 6 cia UMA quy dinh nhiing truong hop cac noi dung giao tiép
trong hoa giai khong dugc bao mat, cu thé 1a: (i) trong mot thoa thuan dwoc chitng minh
bang bién ban c6 chir ky cua tit ca cac bén tham gia; (ii) dwoc cung cap cho cong ching
hoac duoc thuc hién trong phién toa cdng khai hoéc theo quy dinh phap luat phai céng khai;
(iii) 161 de doa hoic tuyén bd vé ké hoach gay thuong tich co thé hoac pham tdi bao luc; (iv)
cb y sir dung dé 14ap ké hoach pham t6i, ¢ giang thuc hién hoic thyc hién mot hanh vi pham
t6i hodc dé che giau toi pham dang dién ra hay hoat dong toi pham dang dién ra; (v) tim
kiém hodc d& nghi ching minh hoic bac bo khiéu nai hodc khiéu nai hanh vi sai trai hoic
sai sOt nghé nghiép dugc dé trinh chdng lai hoa giai vién; (vi) trir khi c6 quy dinh khéc trong
tiéu muc (c), duoc yéu cau hoic dé nghi ching minh hoic bac bo mét khiéu nai, khiéu nai
vé hanh vi sai tréi, so suat nghé nghiép duoc dé trinh chéng lai mot bén hoa giai, nguoi tham
gia khdng phai la bén hoac dai dién caa mot bén dua trén hanh vi xay ra trong qua trinh hoa
giai; (vii) tim cach hozc dé nghi chizng minh, bac bo hanh vi lam dung, bo bé, bo roi, boc 16t
trong thu tuc té tung trong d6 co quan dich vu bao vé tré em hodc nguoi 16n 1a mot bén theo
quy dinh & muyc nay. Nhin chung déy 1a truong hop co lién quan dén lgi ich cong cong va
loi ich cong cong phai dugc dat 1én trén van dé bao mat thdng tin cua cac bén.

Thit hai, V& quyén va nghia vu bao mat caa chu thé trong qué trinh hoa giai, UMA ciing
quy dinh cu thé tai Muc 4, cu thé la: (i) bén hoa giai c6 thé tir chéi tiét 16 va c6 thé ngan chan
bat ky hanh vi nao khac ciia nguai tiét 16 noi dung giao tiép hoa giai; (i) hoa giai vién co the
tir chdi tiét 16 thong tin hoa giai va c6 thé ngan can bat ky nguoi nao khéc tiét 16 thong tin hoa
giai cua hoa giai vién; (iii) nguoi tham gia khdng phai 1a bén hoa giai c6 thé tir chdi tiét 1o va
c6 thé ngan chan bat ky nguoi khac tiét 16 mot noi dung giao tiép hoa giai cua ngudi do.

Ther ba, vé van dé han ché su lam quyén bao mat trong hoa giai. Lam quyén bao mat trong
hoa giai 6 thé dan dén hé qua 1a gdy anh huong cho chu thé khac hodc nham che gidu toi
pham hozc nham thuc hién t6i pham. Do vay, dé han ché tinh trang nay, Muc 5 cia UMA
quy dinh trudng hop bi mat quyén bao mat bao gom: (i) ngudi tiét 16 hay dua ra tuyén bd vé
noi dung giao tiép gay thanh kién cho ngudi khac trong qua trinh tb tung bi loai trir khoi viéc
khang dinh mot dic quyén theo Muc 4, nhung chi trong pham vi can thiét & nguoi bi anh
huang c6 thé phan hoi véi su tiét 16 do; (ii) nguoi ¢d y sir dung hoa giai dé 1ap ké hoach, ¢
y thuc hién hoic thuc hién mot toi pham, hodc dé che gidu mot toi pham dang dién ra hay
mot hoat dong toi pham dang dién ra déu bi loai trir khoi viéc khang dinh mot dic quyén
theo Muc 4. Ciing tai Muc 5 cia UMA, vén dé tir bo quyén bao mat ciing duoc quy dinh cu
thé va viéc tir bo phai dugc thé hién mot cach minh thi nhung hién nay UMA khdng c6 quy
dinh vé hinh thic tir bo quyén nay.

Thet tue, vé bang chiing trong tb tung, UMA quy dinh “trir khi c6 quy dinh khac trong Muc
6, thong tin hoa giai duoc dac quyén nhu trong quy dinh caa tiéu muc (b) va khong bi phat
hién hoac chip nhan bang ching trong mét tha tuc té tung trir khi dugc mién trir hay loai trir
theo quy dinh cua Muc 5” (Muc 4.a).

* 0’ Singapore, ngay 10/1/2017, Luat Hoa g|a1 (Medlatlon Act) duoc Nghi vién Smgapore
chinh thac théng qua, tinh bao mat trong co ché giai quyét tranh chap thuong mai bang hoa
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giai duoc quy dinh cu thé tai Piu 9 theo dé “ngoai trir khoan 2 va khoan 3 Diéu nay, mot
ngudi s& khong duoc tiét 16 bat cir thong tin lién quan dén hoda giai nao vai bén tha ba trong
qua trinh hoa giai”. Nhu vay, d6i twgng bao mat trong Luat Hoa giai 2017 duoc xac dinh 1a
“thong tin lién quan dén hoa giai” va “mot nguoi” 1a thuat ngit khong duoc quy dinh cu thé,
nhung c6 thé xac dinh cac chi thé ndy bao gom hoa giai vién, cac bén tranh chap. Tir quy
dinh nay, cd thé hiéu khoan 2 va khoan 3 chinh 14 cc truong hop ngoai 16 ma cac bén cé thé
duoc tiét 16 thong tin, cu thé 1a: (i) Viéc tiét 16 duoc tat ca cac bén tham gia hoa giai dong
tinh va thong tin duoc tiét 16 1a thong tin dwoc thuc hién bai mot nguoi khéng phai la mot
bén tham gia hoa giai hay mot nglml thuc hién hoa glal (i) Viéc tiét 16 1a can thiét ngan
chin nguy co bj thiét hai cho bit ky nguoi ndo hoidc dé ngan chin sy lam dung, boc 16t tré
em hay thanh thiéu nién (Chuong 38 Dao luat tré em va thanh thiéu nién); (iii) Viéc tiét 16
dugc thuc hién cho muc dich nghién ctru hoac gido duc ma khong lam 16 danh tinh cta nguoi
thuc hién thong tin hoa giai hay bat ky nguoi nao ma thdng tin hoa giai c6 lién quan hoac
tiét 16 duoc thuc hién vai muc dich tim kiém 1oi khuyén phap Iy; (iv) Nguoi tiét 16 thong tin
hoa giai 1a mot trong tai vién c6 vai tro 13 nguoi hoa giai va viéc tiét 16 duoc thuc hién theo
quy dinh tai Diéu 63, Chuong 10 Luat Trong tai 2001 va Diéu 17 (Chuong 143A) Luat Trong
tai quéc té 1994; (v) Viéc tiét 16 duoc thuc hién theo yéu cau cua Toa &n hodc duoc sy cho
phép boi bat ky luat thanh van nao; (vi) Viéc tiét 16 tuan tha yéu cau hoic yéu cau cua co
quan quan ly dat ra va can thiét dé cho phép co quan quan ly thyc hién nhiém vy hoic thuc
hién chirc nang cua minh hay thong tin hoa giai lién quan dén viéc thyc hién hanh vi pham
t6i ndo theo bat ky luat thanh vin nao hoac thuc hién dé phuc vu bat ky muc dich bat hop
phap nao. Ngoai cac truong hop néu trén, mot nguoi ¢ thé véi su cho phép cua toa an hoac
hoi dong trong tai theo Muc 11, c6 thé tiét 16 thong tin hoa giai cho bén thir 3 tham gia hoa
giai. Lién quan téi khia canh 1am bang chimg, “thong tin hoa giai khong dwoc chap nhan
lam bang chiing trong bat ky thu tuc toa &n, trong tai nao trir khi ¢ su cho phép cua tda an
hoic hoi ddng trong tai theo quy dinh tai Muc 117 (Myc 10).

* O Malaysia, Luat Hoa giai 2012 ra doi thuc dy va khuyén khich hoa giai nhu mot
phuong phép giai quyét tranh chap thay thé bang cach quy dinh quy trinh hoa giai, tao diéu
kién cho céac bén tranh chap giai quyét mot cach cong bang, nhanh chéng va tiét kiém chi
phi. Tinh bao mat trong qué trinh hoa giai dugc quy dinh cu thé tai Piéu 15, Luat hoa giai
2012, khing dinh “khong ai duoc tiét 16 bat ky théng tin hoa giai nao”. Tuy nhién, théng tin
hoa giai c6 thé dugc tiét 16 khi: (i) Viéc tiét 16 dugc thuc hién vai sy dong y cua cac bén:; (ii)
Viéc tiét 16 duoc thuc hién véi sy déng y ciia ngudi dua ra thong tin hoa giai; (iii) viec tiét
16 12 bat budc theo Pao luat ndy hoic vi muc dich caa bt ky tha tuc t6 tung dan su hoic
hinh sy ndo theo bat ky luat thanh vin nao; (iv) Viéc tiét 16 1a bat budc theo bat ky luat thanh
van nao khac nham muc dich thuc hién hoic thi hanh thoa thuan giai quyét. Luat Hoa giai
2012 con ghi nhan: “Bat ky thong tin lién lac hoa giai nao déu c6 dac quyén va khong bi
phét hién hoic bi dugc chap nhan 1am bang ching trong bat ky thi tuc td tung nao” (Piéu
16.1 Luat Hoa giai, 2012). Ngoai ra, cac thong tin lién lac hoa giai tai Didu 16.1 s& khong
c6 dic quyén néu thude cac truong hop duoc liét ké tai Diéu 16.2 Luat Hoa giai 2012.

3.2. Tinh bao mdt trong co ché gidi quyét tranh chdp thirong mai bang hoa gidi ¢ mét sé
quoc gia chua co dao lugt hoa gidi

* O Australia va Newzeland, khong c6 dao luat riéng vé hoa giai, tinh bao mat trong hoa giai
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dwoc thyc hién thong qua B¢ quy tic vé hoa giai thuoc cc Trung tam hoa giai. Trong Bo
quy tic vé hoa giai nay quy dinh, cac ben lién quan dén qué trinh hoa giai phai thuc hién
nghia vu bao mat thong tin. Bo quy tic vé hoa giai ciing quy dinh truong hop ngoai 1é c6 thé
duoc tiét 16 khi: (i) Viéc tiét 16 1a can thiét dé bao vé quyén va loi ich hop phap cia mét hoic
céc bén; (ii) Thong tin Ia can thiét dé thyc hién thu tuc thi hanh thoa thuan hoa giai thanh tai
toa an (iii) Thong tin duoc yéu Cau cung cap theo lénh cua toa an c6 tham quyen hoac theo
y&u Cau cua co quan c6 tham quyen khac; (iv) Thong tin thUOc truong hop bat bugc phai tiét
16 theo phép luat qudc gia; (v) Tiét 16 thdng tin vé viéc da tién hanh hoa giai va viéc hoa giai
c6 lién quan dén tha tuc tb tung trong tai hoic thu tung té tung toa an tiép theo lién quan dén
tranh chip (Nguyén Vin Cuong, 2022).

* O Nhdt Ban, tinh bao mat trong qua trinh hoa giai duoc thuc hién theo Quy tic hoa giai
thé ché, theo d6 “moi thong tin lién quan dén tha tuc hoa giai dugc giir bi mat trir truong
hop duoc tiét 16 thong tin d6 1a can thiét theo luat hién hanh hoic nham muc dich thyc hién
va thi hanh thoa thuan giai quyét” (Trung tm hoa giai qudc té Nhat Ban, 2024). Quy dinh
nay khang dinh cac thong tin lién quan dén hoa giai duoc bao mat, nhung khong dua ra
nhitng truong hop cu thé duoc tiét 16, chi dung lai & quy dinh “dugc tiét 16 thong tin do 1a
can thiét theo luat hién hanh hoic nham muc dich thuc hién va thi hanh thoéa thuan giai
quyét”. Ngoai ra, Diéu 6.3 ciia Quy tic ciing xac dinh trach nhiém cua hoa giai vién “trudng
hop hoa giai vién nhan duoc thdng tin vé vu tranh chap tir mot bén thi noi dung co ban caa
thong tin nay s& khong duoc tiét 16 néu khong c6 su dong y caa bén do™.

* O'Viét Nam, quy dinh vé tinh bao mat théng tin trong hoa giai duoc quy dinh rai rac trong
mot s6 Piéu thuoc Nghi dinh s6 22/2017/NB-CP ngay 24/2/2017 vé hoa giai thuong mai.
Khoan 2, Biéu 4 ciia Nghi dinh nay quy dinh “cac thong tin lién quan dén viéc hoa giai phai
duoc giir bi mat, trir truong hop céc bén cé thoa thuan bang vian ban hoac phép luat ¢ quy
dinh khac”. Tinh bao mat théng tin trong hoa giai con dugc thé hién qua quy dinh lién quan
dén quyén, nghia vu va quy dinh hanh vi bj cAm d6i voi hoa giai vién, cu thé 1a Diém b, khoan
1, Piédu 9 quy dinh hoa giai vién c6 quyén “tir chbi cung cap théng tin lién quan vu tranh chép,
trir trudng hop cac bén c6 thoa thuan bang van ban hoic theo quy dinh ciia phap luat” va hoa
giai vién co nghia vu “bao vé bi mat thong tin vé vy tranh chip ma minh thanh gia hoa giai,
trir trudng hop céc bén ¢ su thoa thuan bang van ban hoic theo quy dinh cua phép luat” (Piém
¢, khoan 2, Biéu 9). Khoan 1, Biéu 10 cua Nghi dinh s 22/2017/NB-CP ngay 24/2/2017 vé
hoa giai thuong mai ciing nhitng hanh vi bi cam ddi véi hoa giai vién, trong d6 c6 hanh vi “tiét
16 théng tin vé vu viéc, khach hang ma minh biét duoc trong qua trinh hoa giai, trir truong hop
duogc cac bén dong y bang van ban hoic phap luat co quy dinh khac”.

3.3. Mét sé binh ludn lién quan dén tinh bdo mdt trong co ché giai quyét tranh chdp
thuwong mai bang hoa gidi o mgt so quoc gia va Viét Nam dudi géc do so sanh

Nghién ctru quy dinh caa mét s6 quéc gia vé tinh bao mat trong co ché giai quyét tranh
chap thuong mai bang hoa giai cho thy, qudc gia co dao luat hoa giai hay chua co dao luat
hoa giai déu c6 sy ghi nhan vé van dé bao mat mic du su ghi nhan nay duoc thé hién ¢ nhitng
muc do khéc nhau. Céc khia canh dugc cac qubc gia dé cap kha twong d6ng nhau, trudc hét
déu quy dinh cac thong tin lién quan dén hoa giai (noi dung giao tiép trong hoa giai) khdng
duoc phép tiét 16, nhung ciing theo quy dinh cua cac quéc gia nay thi van co trudong hop
ngoai 1. Cac truong hop ngoai 1é cu thé, chi tiét hay & mie do chung chung phu thudc vao
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quan diém lam luat cua mdi qudc gia. Ngoai ra, cac qudc gia nay ciing déu ghi nhan tréch
nhiém chu thé tham gia qua trinh hoa giai. Tinh bao mat cua qué trinh hoa giai khdng chi
dugc dam bao bang cac quy dinh phéap luat ma con duoc dam bao boi yéu td con ngudi. Céc
bén tham gia tranh chap c6 y thic tét, co thién chi cao trong viéc bao mat thdng tin c6 bang
cach nao thi thong tin d6 van duoc bao mat. Vi vay, xét cho ciing, con ngudi 1a nhan té quan
trong, 1a cdt 16i trong viéc dam bao tinh bao mat. V& van dé bang ching, théng tin hoa giai
& mot s6 qudc gia dic biét 1a ¢ cac qudc gia co dao luat vé hoa giai co su twong ddng, theo
d6 cac thong tin hoa giai khong duong nhién dugc coi 13 biang ching trong té tung, nhung
néu thude cac truong hop ngoai 1€ thi van ¢ thé tra thanh bang ching trong té tung cua toa
an hoac trong tai.

Bén canh nhiing diém tuong dong, quy dinh tinh bao mat trong co ché giai quyét tranh
chap bang hoa giai & mdi qubc gia ciing co su khac blet nhét dinh:

O céc quoc gla c6 dao luat hoa giai, cac quy dinh vé tinh bao mat dwoc ghi nhan ¢ mic
do twong ddi day du va cu thé vé thong tin duoc bao mat, cac trudng hop ngoai 18, trach
nhiém cua cac bén trong qua trinh hoa giai. Bac bict trong Luat Hoa giai thong nhét cua Hoa
Ky ghi nhan cdc truong hcrp mat quyén bao mat hoic cac truong hop tur bo quyen bao mat
ma & cac qUOc gla dugc dé cap nodi trén chua co quy dinh. Véan dé glal thich d6i twong bao
mat ctia mdi qudc gia ciing co su khac biét, trong d6 Luat Hoa giai théng nhat Hoa Ky 2001
c6 su ghi nhan va giai thich cu thé nhét, tao co s& phap ly quan trong trong viéc xac dinh
nhung thong tin nhu thé ndo dwgc bao mat trong qua trinh hoa giai.

O céc quéc gia chua co dao luat hoa giai, tinh bao mat trong giai quyét tranh chip thuong
mai bang hoa giai dugc thuc hién theo Bo quy tic hoa giai (Australia, Newzeland, Nhat
Ban...) hoac theo Nghi dinh ciia Chinh phu (Viét Nam). So véi quy dinh cia Nhat Ban va
Viét Nam, truong hop ngoai 1é cac thong tin duoc tiét 16 cua Australia va Newzeland cu thé,
chi tiét hon. Piéu nay tao hiéu qua cho van dé thuc thi trén thyuc té boi sy rd rang, minh bach.
Nhin mot cach tong thé, cac khia canh lién quan tinh bao mat trong co ché giai quyét tranh
chap bang hoa giai & cac quéc gia nay so véi cac qubc gia co dao luat hoa giai 1a chua toan
dién, trach nhiém cua cac bén tham gia hoa giai trong van dé bao mat thong tin con chua 1d
nét; cac truong hop n90ai 1& duoc tiét 16 thong tin cc‘Jn chung chung (Nhat Ban, Viét Nam)

Viét Nam 1a mot quéc gia c6 nhiéu su khac biét vé tinh bao mat trong co ché giai quyét
tranh chap bang hoa giai so véi cac qubc gia da duoc tac gia dé cap ¢ trén. Dbi tuong bao
mat 1a cac thong tin lién quan den hoa giai chua duoc ghi nhan cy thé. Piéu nay khdng chi
ton tai ¢ Viét Nam, ma & mot sb cac qudc gia ciing chua c6 quy dinh cy thé vé van de nay
nhu Malaysia, Nhat Ban... Ngoai ra, tinh bao mat khong thudc mot diéu luat cu thé, nam rai
réac trong mot sé Biéu luat caa Nghi dinh s 22/2017/ND-CP ngay 24/2/2017 vé hoa giai
thuong mai. Vi vay, viéc nhan dién tinh bao mat trong qua trinh hoa giai phai th@ng gua cac
quy dinh do, chang han thong qua quy dinh vé quyén, nghia vu hay quy dinh vé nhitng hanh
vi bi cAm ddi véi hoa glal vién thuong mai dé xac dinh sy ton tai cua tinh bao mat (Biéu 9,
biéu 10 ciia Nghi dinh s 22/2017/NB-CP ngay 24/2/2017 vé hoa giai thuong mai). Nghi
dinh nay ciing chua c6 quy dinh cu thé hoa trach nhiém bao mat thong tin cua cac bén tranh
chip. Diéu d6 cho thiy, tinh bao mat cua hoa giai kho cd thé duge dam bao néu quy dinh
ctia phép luat con phiém dién nhu hién nay. Su khac biét nira trong quy dinh ¢ Viét Nam so
vGi mot s6 cac qudc gia khac con dugc thé hién & viéc chua co quy dinh cu thé vé cac truong
hop ngoai 1¢ lién quan dén thong tin hoa giai duoc tiét 16. Viéc tiét 16 duoc thuc hién khi cac
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bén c6 thoa thuan bang van ban hodc “phap luat c6 quy dinh khac”. Day la quy dinh con
chung chung, d& dan dén tinh trang Iam quyén trong van dé bao mat. Hién nay, Nghi dinh
s6 22/2017/ND-CP ngay 24/2/2017 vé hoa giai thurong mai con thiéu quy dinh trong viéc
xéac dinh thong tin lién quan dén hoa giai c6 hay khéng Ia bang chiing trong thu tuc té tung
tai tda &n va trong tai. Xem xét Piu 6 va Chuong VII cua B luat té tung Dan sy 2015 va
Luat Trong tai 2010 ciing chua c6 quy dinh v& van d& nay. Vi vdy, can c6 su quy dinh o
rang nham dam bao cho su thyc thi thdng nhét cac quy dinh cua phép luat vé hoa giai thuong
mai & Viét Nam.

4. Mt sé kién nghi hoan thién quy dinh vé tinh bao mat trong co ché giai quyét
tranh chap thwong mai bang hoa giai ¢ Viét Nam duéi goc dd so sanh

Thit nhdt, xay dung khai niém (hoac giai thich cu thé) “thong tin lién quan dén hoa giai”,
lam co s phap ly quan trong trong viéc xac dinh ddi twong bao mat, vi dy nhu cac thong tin
trao di, cAc tai liéu lién quan dén qua trinh hoa giai, dé xuat trao doi, dé xuat giai phap cua
mét hay cac bén... So voi quy dinh cua cac qubc gia khéc, Luat Hoa giai thong nhat Hoa Ky
2001 (stra d6i, bd sung 2003) c6 quy dinh van dé nay twong d6i rd rang tai Muc 2 nhu da
trinh bay va phan tich & noi dung trén. Phap luat Viét Nam c6 thé tham khao quy dinh nay
cua Hoa Ky va mot sé quy dinh ciia cac qudc gia khac nham hoan thién thém céc van dé lién
quan dén bao mat trong qua trinh hoa giai tai Viét Nam.

Thet hai, xay dung cac truong hop ngoai 1é cu thé trong truang hop thdng tin lién quan
hoa giai c6 thé dugc tiét 16. Phan 16n cac qudc gia déu ghi nhan cu thé va cé sy giai thich
rd rang cho cac trudng hop nay. Theo d6, khoan 2 Piéu 4 Nghi dinh s6 22/2017/NB-CP
ngay 24/2/2017 vé hoa giai thuong mai nén thay cum tir “phap luat c6 quy dinh khac” bang
nhitng trudng hop cu thé cho phép thdng tin hoa giai c6 thé tiét 16. Piéu nay khéng chi
dam bao cho quy dinh cua phép luat du:oc chat chg, viéc thuc thi phap luat dat hi¢u qua ma
con gitip ngin ngwra tinh trang lam quyén bao mat, ciing nhu tinh trang vi dam bao bao mat
thong tin lién quan dén hoa giai caa cac bén ma lam lai thi anh huéng dén loi ich chung
cua cong dong.

Thi ba, can gop cac quy dinh lién quan dén tinh bao mat nam rai rac trong cac diéu luat
nhu hién thanh mot nhom diéu luat va lan luot quy dinh cac khia canh cu thé, chang han nhu
dbi twong bao mat, pham vi bao mat, quyén va nghia vu cta cac bén lién quan dén viéc bao
mat, cac truong hop ngoai I8 lién quan dén bao mat...

Thit tur, b6 sung thém diéu khoan vé nghia vy, trach nhiém cua cac bén tranh chéap trong
viéc dam bao tinh bao mat va cac chu thé cd lién quan khac tham gia vao qua trinh hoa giai
(khdng phai 1a hoa giai vién). Hién nay, Diéu 13 Nghi dinh s6 22/2017/ND-CP ngay
24/2/2017 vé hoa giai thuwong mai quy dinh quyén va nghia vu cua cac bén tranh chap trong
hoa giai nhung chua c¢6 quy dinh rd rang xac dinh nghia vu cua cac bén tranh chap trong
viéc khong duoc tiét 16 thong tin lién quan dén hoa giai. Truong hop tham gia qua trinh hoa
giai c6 chu thé khac (khong phai & hoa giai vién), phap luat ciing can quy dinh trach nhiém
cua nguoi nay trong viéc bao mat thong tin hoa giai.

Thit nam, b6 sung thém quy dinh “thong tin lién quan dén hoa giai khéng la chung ctr
trong th tuc t6 tung tai tda 4n hoac trong tai trir trudng hop cac bén co thoa thuan hoac phap
luat c6 quy dinh khac”. Truong hop ‘phap luat c6 quy dinh khac” cling can phai duoc liét
ké day du, ré rang giéng nhu mot sé qudc gia di ghi nhan. Cac quy dinh trén 12 hop ly, khdng

69



Tap chi Khoa hoc xa hoi Viét Nam, s6 2 - 2025

mau thuin véi Bo luat T6 tung dan sy 2015 va Ludt Trong tai 2010 boi hai van ban quy
pham phap luat nay cling chua c6 quy dinh Ve van dé nay. Truong hop tranh chap duoc gial
quyét bang toa an hoic trong tai, viéc cung cap bang chimng dwoc thyuc hién bang nhiéu céch
thirc khac nhau theo quy dinh caa phap luat hién hanh ma khong nhat thiét phai 1a cac thong
tin lién quan dén hoa giai, ngoai trir trudng hop cac bén cé su thoa thuan hoic phap luat cd
quy dinh khac. Diéu ndy theo tac gia 1a hop |y bai su coi mé trao doi cac thong tin, tinh tiét
trong hoa giai gidp cho qua trinh hoa giai dugc thanh cdng hoac ngay ca khi qua trinh hoa
giai khong thanh cong thi thong tin lién quan dén hoa giai da dwoc dua ra ciing khong tat
yéu tro thanh bang chung tai toa 4n hoic trong tai vi ¢é thé chinh cac thng tin nay lai gay
bat loi cho ho.

5. Két luan

Hoa giai ra doi di dap tmg dugc yéu cau da dang hoa phuong thic giai quyét tranh chap
thuong mai. Mic di con ton tai mot sé han ché va bat cap, trong d6 co han ché va bat cap
lién quan dén tinh bao mat trong qua trinh hoa giai, nhung Nghi dinh s 22/2017/ND-CP
ngay 24/2/2017 vé hoa giai thuong mai da tao ra mot co s phap ly quan trong cho mot
phuong thuc giai quyét tranh chap thuong mai doc lap & Viét Nam. Vi vay viéc hoan thién
quy dinh phap luat Viét Nam vé hoa giai thwong mai néi chung va quy dinh vé tinh bao mat
trong hoa giai néi riéng c6 y nghia to 16n khdng chi tao ra nhitng thanh céng caa hoa giai,
su on dinh trong méi trudng dau tu, kinh doanh ¢ Viét Nam ma con cd sy twong thich vdi
phap luat caa mot s6 qudc gia, cong wdc qudc té vé hoa giai trong thoi gian ti.
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