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Von x4 hoi va mang luéi xi hoi ciia ngwoi lao dong
di cwr dan toc thi€u so dén cac khu cong nghiép
tai thanh pho Ha Noi va tinh Bac Ninh
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Tém tit: Bai viét! nghién cuu von xi hoi va mang ludi xa hdi ciia nguoi lao dong di cu dan toc
thiéu s6 (DTTS) tir cac tinh mién nui phia Bac dén cac khu cong nghiép (KCN) tai Ha Noi va Béc
Ninh. Dya trén nhing tu liéu tir phuong phap dién di dan toc hoc, nghién ctru chi ra rang von xa hoi
dong vai trd quan trong trong: hd tro tim kiém viée 1am théng qua cac mdi quan hé than toc, dong
huong; giam thiéu rai ro, gitp ngudi lao dong thich nghi véi méi truong do thi; va ting cuong gin
két cong ddng, duy tri ban sic van hoa. Két qua cho thay su khac biét trong cach str dung v6n xa hoi
gifra cdc nhom dan toc thiéu sd, phu thude vao trinh d¢ hoc van, noi cu tra géc va muc d chu dong.
Bai viét dé xuat mot sb giai phap nham ning cao doi séng xa hoi va hd tro hoa nhép cho ngudi lao
dong dan tde thiéu sd di cu.

Tir khoa: Vén x3 hoi, mang ludi xa hdi, ngudi lao dong di cu, dan tde thiéu sd, khu cong nghiép.
Phan loai nganh: Nhan hoc

Asbtract: The article examines the social capital and social networks of ethnic minority migrant
workers from the northern mountainous provinces working in industrial zones in Hanoi city and Béc
Ninh province. Based on data from ethnographic fieldwork, the study shows that the social capital
plays a critical role in three main areas: facilitating job searches through kinship and hometown
relationships; mitigating risks and aiding workers’ adaptation to urban environments; and
strengthening community cohesion and the maintenance of cultural identity. The results indicate a
diffrential utilization of social capital among the various ethnic minority groups, which is contingent
upon factors such as educational attainment, original residence and level proactiveness. The article
proposes several solutions to enhance the social welfareand support the integration of ethnic minority
migrant workers.
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1. Dat van dé

Vén xi hoi (social capital) dugc hiéu 1a cac nguon luc ma ca nhan hodac nhom c6 duogc
thong qua cac moi quan h¢ xa hoi, mang ludi, niém tin va sy ho tro 1an nhau. Theo Pierre
Bourdieu, Von x4 hoi bao gdm cac mbi quan hé xa hoi ¢o the duoc su dung de dat duoc loi
ich kinh té, van héa hodc xa hoi (Nguyén Thi Anh Tuyét, 2014: 63-72). Vén xa hoi nay
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nam ngoai tai san, nhung nam trong cac quan hé cua con ngudi, ciia cac chil tai san, no an
gidu trong cac mbi quan hé gitra cac chu tai san. N6 thé hién ra ngoai bang 1) niém tin, sy
tin cay 14n nhau; 2) sy twong hd, c6 di co lai, 3) cac quy tic, cac hanh vi mau muc, cac ché
tai; 4) su ket hop v&i nhau thanh mang ludi (Ngo6 Dac Thinh, 2008). Mang ludi xa hoi la tap
hop cac mbi quan hé xa hoi do con ngudi ta nén va duy tri trong cudc song cua minh, bao
gbém céc quan h¢ gia dinh, ho hang, ban be dén cac quan hé trong t6 chirc, doan thé, hiép
hoi,... (Pham Van Quyét, Tran Van Kham, 2016: 63)

Theo quan diém cua Putnam, vén x@ hoi ¢o tinh san xudt, khién cho c4 nhan c6 thé dat
dugc nhimg muc dich nhit dinh, ma neu thiéu no s& khong thé dat dugc (Putnam, Robert,
1995: 65- 78) Diéu nay 6 nghia 13 von x4 hoi 1a mot ngudn lyc ma cac nguodn lyc khac c6
thé dau tu vao d6 véi ky vong cho tuong lai, cho du loi nhuén 1a khong chic chin. Thong
qua viéc dau tu xdy dung vao nhimg mang ludi quan hé bén ngoai, cac tic nhan ca nhan va
tap thé c6 thé 1am ting von xa hoi ctia ho va bang cach d6 co dugce sy tiép can voi thong tin,
quyén lyc va ban sic. Von xa hoi nhu 13 “chét boi tron” dé day nhanh céc tién trinh sém di
dén két qua. Nguoi dan déu nhan thie duoc vai tro ctia cic mobi quan hé trong moi truong
xa hoi noé1 chung, va mdi trudong cua nguoi nhdp cu ndi riéng. Chinh cdc mbi quan hé gil’lp
cho ngudi nhap cu co ngudn thong tin hiru dung trong viéc tim kiém cong viéc, trong viéc
hop tac 1am &n, thdm chi trong viée tim kiém cac co hoi khac ngoa1 cong viéc nhu mua dat,
xay nha, céac thu tuc glay to hanh chinh, thdm chi nho co mdi quan hé quen biét ma ngudi
nhép cu ¢ cac cong viéc nhe nhang hon, thu nhap t6t hon.

Tinh Bic Ninh va Thanh phd Ha Noi ndm & vi tri chién luge cua vung dong bang séng
Hong, déu 1a nhiing trung tim cong nghiép quan trong ctia mién Bac. Ha Ngi c6 09 KCN da
thanh 1ap va dang hoat dong hoan chinh véi tong dién tich 1.673,6 ha. Trong d6, c6 07 KCN
v6i tong dién tich 1.188,7 ha da dau trr xong ha tang va lap dy co ban 100% dién tich dét
cong nghiép. Nhin chung, di¢n tich cac KCN ctia Ha Noi hién c6 quy md nho va trung binh,
chi c6 01 KCN ¢6 quy m6 dudi 300 ha va 01 KCN co quy md dudi 400 ha lan lugt 13 KCN
Bic Thing Long (huyen Dbong Anh) voi dién tich 274ha va KCN Quang Minh I va mé rong
(huyen ME Linh) v6i dién tich 407 ha (Cong doan cac KCN va ché xuat Ha Noi, 2024). Hién
nay, cac KCN trén dia ban Thanh pho Ha Noi dang c¢6 661 doanh nghiép hoat dong véi
khoang 165.000 lao dong, trong d6 phan 16n la lao dong ngoai tinh. Tinh Bic Ninh gan day
da co su tang trudng kinh té vuot bac va chuyén dich co cau theo hudng cong nghiép hoa,
hién dai hoa. Nam 2023, Bic Ninh duoc phé duyét quy hoach phat trién 16 KCN voéi tong
dién tich 6.397,68ha. Trong sb do, 15 KCN di duoc thanh 1ap, thu hat 1.240 dy an di vao
hoat dong, tao viéc lam cho 451.634 lao dong, bao gom ca lao dong dia phuong va nguoi di
cu tir cac tinh khac. Theo sd liéu tir Ban quan 1y cac KCN Béc Ninh nam 2023, cac KCN
trén dia ban tinh c6 37.728 lao dong 1a ngudi DTTS, phan 16n dén tir cac tinh mién nui phia
Bic (Nguyén Thu Trang, Lé Thi Mui, 2025), trong d6 chu yéu 1a cac dan toc Tay, Nung,
Thai, Hmong, Dao, Muong, San Chay,... (Cong doan cac KCN tinh Bic Ninh, 2023).

Dé c6 tu lidu chinh hinh thanh nén bai viét nay, nhom tac gia dva trén tu liéu thu thap
duogc tur phuong phap nghién ctru dién da dan tdc hoc, trong d6 thyc hién 18 cudc phong van
sdu cong nhan ngudi DTTS tai cac KCN tinh Bic Ninh va Thanh phé Ha Noi vao nam 2024,
dau nam 202s. Vén xa hoi va mang ludi xa hoi cua nguoi lao dong DTTS di cu dén cac
KCN chu yéu qua mbi quan hé véi dong nghlep, quan ly tai cong ty; chinh quyén dia phuong;
cht nha tro, hang x6m quanh khu tro; véi than toc, dong huong, dong toc,... O phan viét
nay, ching toi tim hiéu xem nguoi lao dong DTTS tai cac KCN sir dung cac moi quan h¢
nay dé dat dugc cac loi ich kinh té, van hoa va xa hoi nhu thé nao. Trén co s¢ do, mot sb giai
phap duoc dé xuat nham thuc dy su hoa nhap xi hoi, giam thiéu rai ro va duy tri ban sic
véan hoa ctia nguoi lao dong DTTS di cu trong mdi truong do thi hoa.
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2. Vai tro cua Vén xa hi va mang luéi xa hoi trong doi song ciia nguoi lao dong dan
toc thiéu so di cur dén cac khu cﬁng nghiép thanh pho Ha N¢i va tinh Bac Ninh

Dbi voi nguoi lao dong di cu, von xa hoi dong vai tro quan trong trong viéc: 1) Ho tro tim
kiém viéc lam: Mang ludi xa hoi (nguoi thén, dong huong) thuong 1a kénh chinh dé cong
nhén dan toc thiéu s6 tiép can thong tin vé viéc lam tai cac khu cong nghlep, 11) Giam thiéu
rii ro: Vén x4 hoi giap nguoi di cu thich nghi vé1 mai trudng mai, giam cam glac co lap va
ho trg trong cac tinh huong kho khan; 111) Téang cudng sy gan két cong dong Céc moi quan hé
ddng huong tao ra cam glac thudc vé, giup duy tri ban sac véan hoa trong boi canh d6 thi hoa.

Nhu:ng cong nhan nguoi DTTS di cu tir cdc tinh mién nui phia Béc ra cac KCN tai d6 thi
v6i1 muc dich chu yeu 1a kiém song bac trung co ban ctia nhom xa hoi nay 1a lao dong gian
don, khong tay nghé hoic méi hoc nghe hau hét khong c6 hd khau & thanh phd, thiéu cac
diéu kién vé sinh hoat, nha &, tién nghl vé cac dich vu xa hoi. Ho xa la véi tam 1y, 16i song,
van hoa va cach img xir ¢ do thi, vi Vay trong doi séng cong dong tai cac do thi, ho trd nén dé
bi t6n thuong. Do cling la co s¢ tao nén nhitng dac trung trong mang ludi xa h01 cua ho, anh
hudng dén qua trinh hoa nhap xa hoi ciia ho v6i méi trudng song va 1am viée tai cac do thi.

2.1. Véon xd héi va mang lwoi xda hoi cua nguoi lao dong dan toc thiéu s6 di cu trong tim
kiem viéc lam
Viéc 1am va thu nhap ludn 13 van dé ma nhiing ngudi lao dong DTTS quan tam khi quyét
dinh 10 qué huong dén thanh phd. Mang ludi x4 hoi cia ho trong tim kiém viéc 1am thu(‘)rng
la anh em, ho hang, ngu:(n cung qué, ngu(n cung 1am, cung khu tro, cht nha tro, trung tam gidi
thiéu viéc lam, ngudi mdi gioi, chinh quyen dia phuong, trén cac phuong tién truyen thong,. ..
Trong s nhimg ngudi lao dong DTTS ma ching t61 khdo sat, cong nhan nguol Tay, Nung
thuong c6 kha nang chu dong hon trong tim kiém viéc lam: “Em khong nho ai ca, ty em tim
hleu nhung thong tin tuyen dung trén facebook, em g01 dién va lam h6 so, sau d6 em bét Xxe
xudng vao phong bao vé cia cong ty dé guri ho so, rdi em lai bat xe vé doi lich phong van, néu
dugc nhén va thay phu hop thi em di lam” (PVS, N, 1991, dan toc Tay, Vi Xuyen Ha Glang,
dang thué tro tai xa Hoan Son, huyén Tién Du, tinh Bac Ninh). Khong phai tat ca cic ban cong
nhan Tay Nung déu vay, nhung xét trén binh dién chung khi chung to1 thyc hién cac cudc
phong van séu da nhan thay su khac biét nay Su chii dong trong tim kiém viéc lam bat nguon
tu trinh do hoc van va noi cu tra tai qué gdc cua cong nhan, boi thanh thao chir viét, ¢6 trinh
d6 hoc van va sy trai nghlem thi céc ban tré s& tu tin cdm ho so di dén cong ty dé tim viéc ma
it phai thong qua moi glol viéc lam. Tuy nhién 1y do xin viéc tai KCN cung duoc cac ban chia
s€ 1a do c6 ban bé, ngudi quen da hodc dang 1am ¢ KCN, thay ho ¢6 thu nhép 6 6n dinh nén
quyet tam l4p nghiép dé duoc nhu ho méc du ngai nho ho két n6i. Thong thufong nhung ban
nay dén tir nhimg xa gidp thi tran hoic trung tam thi tran, noi & khong qua héo lanh, vi vay
moi tru:ong van hoa, xa hoi cling tao cho cac ban sy nang dong, tu chu hon trong cude song.
Pbi Vo1 nhiing cong nhan ¢ khu vyc xa, héo lanh, nhat la mot s6 ban dan toc Hmong, Dao
han ché vé trinh dd hoc van nén chua du ty tin tim kiém viéc lam: “Em chi biét n6i ting phd
thong chir doc, viét thi khong thao 1am dau. Ho so em ciing phai nho bén méi gidi viét cho,
vi thé bén mo1 gidi cling tim nhitng cong viéc phu hgp cho tui em” (PVS, nit, 2002, déan tdc
Hmong, huyén Méo Vac, tinh Ha Glang, dang thué tr¢ tai x4 Hoan Son, huyén Tién Du, tinh
Bic Ninh). Viéc phu thude vao moi gidi dé tim kiém viéc 1am ciing gay ra nhiing kho khin
cho m¢t s6 cong nhan ngudi Hmong, Dao nhu khong dugc tu do chon vige, cong viée dang
lam gdp kho khin nhung khong dam xin d6i vi d6i thi méat thém chi phi cho bén moi g10’1
hoéc khong dugce tra du Ivong. Tham chi co nhu'ng tru:ong hop nit cong nhan bi moi gidi ga
gam trao doi tinh, tién dé dugc tim cong viéc nhu y. Vi vy, d6i voi nhimng cong nhan nguoi
Hmong, Dao, nhit 1a nir ¢o trinh d§ hoc véan thap thuong chi dam di lam khi ¢6 anh, chi, em
rudt, ho hang hodc chong dam bao cho céng viée va noi ¢ tai cac KCN. Tuy nhién d01 véi
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nhirng cong nhan nguoi Hmong ¢6 trinh do hoc vén tir t6t ngh1ep trung hoc phd thong tro
1€n, ho lai kha nhay bén véi thi truong viée lam va lao dong tai cac KCN dé tim cong viéc
phu hop, néu tim duoc cong viée tot hon, ho san sang chuyén sang cong ty mdi lam viéc.
Bén canh d6, nhom coéng nhan nay con két ndi v6i nhitng nguoi ho hang tai qué huong dé
kinh doanh thém hodc tré thanh ngucn glol thiéu viéc lam cho nhung ngu:m than thich & qué.
Trong hanh trinh tim kiém viéc 1am cua da 50 cong nhan nguoi DTTS, mdi lién h¢ véi than
toc va dong huong 13 nhimg chd dua vimg chic dé ho quyét dinh di cu. Nhimg cum tir nhu “anh
em rudt”, “hang xom”, “ban cung que” “ho hang” thuong duge nhic dén nhiéu khi chung toi
dat cau hoi ve viée tai sao lai biét noi nay dé dén tim viéc. Rat nh1eu cong nhan dugc ngum than
hay nguoi cung qué cung cap thong tin hoac hd tro ban dau vé cong viéc, chd & tai cac KCN:
“Ban em di trudc, ho thiy & khu nay séng dugc va phi hgp nén ho méach cho em di lam” (PVS,
nam, 1997, dan tdc Hmong, huyen SiMa Cai, Lao Cai, dang 1am vi¢c tai KCN Bic Thing Long,
Ha N01) O qué, cudc séng con kho khin hoic vige lam khong 6n dinh, hinh anh nhiimg ngudi
hang x6m hay anh em ho hang di lam tai KCN vé que vao nhung d1p 1 tét nhu 1a dong luc dé
nhitng ngudi ¢ nha nhen nhom y dinh roi qué 1én cac KCN xin vige lam: “Céch day hai ndm,
em di lam thu€ bén bién gidi Trung Qudc kiém tién nudi vo con ¢ nha nhung lam bén d6 em
khong biét tleng nén phai phy thudc vao chu va hay bi chii bat chet 1am thém gio, minh ¢6 e
cung khong biét ndi thé nao, nha c6 viée xin nghi vai hom dé vé chu ciing khong dong v ¥, minh
¢0 ve thi nguoi ta quyt luong va con gay kho dé. Cu01 cung em cung bd ve, vé nha thay hang
x6m di 1am ¢ KCN Bic Ninh ¢0 xe may dep, mua sam duoc tai san trong nha nén em mai hoi
ho va dugc biét trén nay dé kiém vigc, lai dugc dong bao hiém, thu nhap t6t nén em ban véi vo
gui con ¢ nha nho 6ng ba trong dé di 1am” (PVS, nam, sinh ndm 1998, dan toc Hmong, Meo
Vac, Ha Giang, dang lam viéc tai KCN Tién Son, Bic Ninh). C6 nhimg ngudi du khong két ndi
truc tiép nhung cling gian tiép thong qua cac moi quan hé nay dé biét thong tin vigc lam: “Em
khong hoi ban dau nhung em c6 theo doi ban trén facebook, thay ban hay dang vé cong viéc va
cho & cua ban nén em Cung thay hap dan va to mo, thi thoang thay ban con chia s¢ thong tin
tuyen dung trén fanpage cua mot s cong ty 6 KCN, em vao xem va tu nhén tin cho Fanpage do
101 duge li€n hé tuyén dung” (PVS, nik, dan toc Tay, huyen Nguyen Binh, tinh Cao Bing, dang
lam viéc tai KCN Qué Vo, Bac Ninh). Nguyen nhan ma mot sd ban khong mudn hoi tryc tlep
tir moi quan hé cta minh vi “s¢ ban ké cong voi gia dinh hay ban be cua minh la nho ho nén
minh méi xin duoc viéc” hoic “khéng thich lam phién nguoi khac” hay “tu két nbi xem ban
than minh ¢6 kha nang tim viéc khong”,. .. Diéu d6 cho thay nguoi lao dong DTTS & Vung mién
niii phia Bac d linh hoat hon dya trén mang ludi xa hdi truyén thong dé tim klem viéc lam cho
minh. Chinh sy linh hoat nay da gitp ho trau doi thém kinh nghiém, ky nang dé thich g véi
cudc song di cu. Mat khac, viéc khong két ndi truc tiép voi mang ludi xa hdi than tde cling co
thé gy ra nhung rti ro khi két ndi v6i nguoi la nhu Iira tién coc, lira tinh va nhiing van nan khac.
Tai mdi truong nhép cu, nguoi lao dong DTTS con st dung cac moi quan hé xa hdi cua
ban than dé tac dong dén vi tri cong vigc hién tai, den do bén viing cua cong viéc, dén trinh do
k¥ nang dap ung yeu cau cong viéc hay dén Van de tién lu’orng Trong cong ty ¢ nhung ca
nhén nguoi DTTS ¢6 tinh than vuon 1én va co t6 chat 1am viéc tot, ho c6 thé vuwon 1€n vi tri t6
truong to san Xuat hodc dugc cat nhic vao nhiing vi tri ciia phong hanh chinh - tong hop,
phong nhén s dé dao tao thém nhung ky nang khac. Nhu’ng ca nhan nay thuong co nguoi dan
du’ong, dao tao va dé bat ho véi lanh dao cong ty, phan vi nhan thiy ning luc tt, phan vi sy
yéu quy, cam thong Phia nguoi lao dong cling “khéo 1€0” bay to nang lyc va tao thién cam
nhu viéc tang qua nhitng dip sinh nhét, 1¢, tét cho nhu’ng nguoi da glup dd minh, moi dip vé
qué co dac san thuong mang biéu gia dinh ho, hodc khi gia dinh ho c6 nguforl om dau, hiéu, hy
déu dén glup dg,... Nhitng vi¢c lam nay glup nguoi lao dong DTTS co the két n6i than thiét
dugc véi ngu’orl giup d& minh, khong chi glup duy tri vi tri cong viéc t6t, ma trong mot s6
truong hop con dugce quan tim dén nhitng vi tri cao hon, tot hon néu dang thiéu, hay khi gip
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kho khan trong cong viée ciing dé tim duoc nguoi ho trg, thao g&. Tuy nhién khong pha1 ca
nhan nao ciing thanh cong trong kha ning st dung vén xa hoi de dat muc ti€u trong cong viéc.

Mot thanh nién nam ddn toc Ta ay qué o Yén Bai xuong Bac Ninh lam viéc sau khi da thir
nhiéu cong vi¢c 0 Ha Noi. Anh xuong Bdc Ninh theo sy gzm thiéu cua nguoi em nha cdu co
xu’ong ché bién gé ép xudt khau Pai Loan. Ban dau khi méi vao, anh & nho nha em ho. Hang
ngay, anh lam thué va cai quan xuong voi 300 cong nhan cho gia dinh anh nay. Sau 5 nam,
anh nho ngum cdu rudt va ngum em tim cho mot manh dat nhé dé thué me xu*ong maoi va don
Vo' con xuong day 6. Anh cam thdy yéu thich vd muon gan bé voi cong viéc nay vi anh da quen
viéc va cong viéc cung dem lai thu nhdp kha 16t cho anh. Anh chia sé voi chung 101 s€ kéu thém
anh chi em o que vao lam chung dé mé réng quy mé xudng ché bién gé ép vi anh thdy tiém
nang phat trien cua noi ¢ moi (PVS, nam, sinh nam 1990, dan toc Tay, Yén Bai, dang lam
viéc tai Hoan Son, Tién Du, Béc Ninh). Nhur vay, von xa hoi ciia ngu:01 nhap cu ban dau do 1a
dang von xa hoi co cum, ndi tai (bonding social capztab Moi nguo'l gioi thiéu nhau dya trén
tinh cam thuan tay va gitip d& phi vat chat 1a chui yeu ma cu thé & day la cung cap thong tin.
Sau dan, ho d bict phat trién thanh von xa hoi két ndi va lién két véi thé g101 bén ng0a1 khong
chi ctia nhimg ngudi nhdp cu ma ca mang ludi cua nhu’ng ngudi dan so tai. Két qua nghién
ctru cho thay, kha niang tim viéc ctia ngudi lao dong co ngu:01 than/ho hang hoac ban be & KCN
Van cao hon nhung nguoi tyr “boi” mot minh. Cling nhd vao cac moéi quan hé xi hoi dé tim
kiém viéc lam, ¢6 hai xu huong khéc biét: Trong khi nhém cong nhan lam viéc dai han nho
vao cac moi quan hé ngudi than gidi thi€u (thudng dugc coi la moi quan hé manh) - mot dang
Von xa hoi ndi tai, thi nhém cong nhén thoi vu lai nho vao quan hé ban bé (coi 1a mbi quan hé
yéu) - mot dang von xa hoi bic cau va két nbi dé thay doi viéc 1am ctia minh.

2.2. Vén xd héi va mang ledi xa héi ciia nguweoi lao dong dan téc thiéu sé di cu trong giam
thiéu riii ro

Dic trung rd nét nhét cia mang ludi x3 hoi phue vu cho muyc dich di dén 1a sy lién két xa
hoi gnra nhing ngLr(n di chuyen Thong qua quan h¢ ho hang, ban bé, nguoi than, nhiing
nguoi di chuyén co thé tlep nhén cac thong tin va sy tro giup can thiét tai noi ma ho sé
chuyén den Chinh ¢ day cac quan h¢ lau bén dua trén nen tang gla dinh trd nén hét sirc quan
trong, sy gan két chat ché voi nhau giita ngtr(n di chuyen v6i ngudi ¢ noi dén, tao nén nhung
lién két thong qua g1a dinh, than tdc tin cay hon nhiéu so véi nhung quan hé vé1 nguoi ngoa1
Mang ludi xa hdi c6 y nghia quan trong trong viéc g1a1 thich céc loai hinh di dan, qua trinh
dinh cu va thich tng cua ngu’ol di chuyen cung nhu ¥ dinh chuyén cu trong tLrO’ng lai. Bo1
di dan von 1a mdt qua trinh ¢6 nhiéu yéu to bat tric, mot mang ludi xa hoi tin cdy s€ gop
phan lam giam thap nhtrng rii ro do thiéu thong tin. Céc lién két xa hoi giita noi xuat cu va
noi nhap cu, s€ lam giam cai gia phai tra cho qua trinh di dan, ddng thoi 1am ting co hoi
thanh cong cua dbi tuong di chuyén tai noi chuyen dén. Gia dinh, ban b¢, nguoi than tai noi
chuyén dén thuong giir vai trd cuu _mang, tu van, cung cap thong tin, giup lién hé viéc 1am
cling nhu vuot qua khé khin ban dau (Pinh Quang Ha, 2010: 75).

Trong qué trinh hoa nhép vao mdi trudng song mai, cong nhan DTTS thuong gdp nhiing
kho khin nhét dinh ¢ nh1eu khia canh ca trong doi sdng vét chat 1an tinh than. Vi nhu’ng kho
khan tai noi ¢ mai, mdi quan h¢ nao trong mang ludi xa hoi hién c6 duge nguoi lao dong
DTTS nho cay dé g1a1 quyet chinh 1a m61 quan h¢ chat ché, dugc ho tin cay. Nhimg kho khan
ho thudng gip phai giai doan dau khi méi di cu 1a viéc 6n dinh chd &, tdm 1y so bi ltra mat tién
hodic khong tim duoc noi dam bao an ninh, dién nuée phu hop 1a ndi lo kha pho bién cua
nhing cong nhan nguoi DTTS. Trong cdng viée, nguoi lao dong cling d6i dién voi kho khan
nhur thiéu k¥ nang phéan bién nén thudng bi quan 1y hodc dong nghlep nguoi Kinh “bat nat”.
Hodc khi 6m dau, tai nan, nguoi lao dong kho khan trong viée ti€p cén dich vu y té cong,..
Két qua nghién ctru tai KCN Béc Thang Long, Ha Noi cho thay ngudi lao dong thuong tu g1a1
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quyet nhu'ng kho khan gap phal trong cudc song, tiép d6 1a trong cay vao cac m01 quan h¢
nglrol than cung qué dang lam vi¢c tai KCN, dong nghiép, ban cling x6m tro, ... néu gip nhing
rac roi nghiém trong, ho s& nho dén chinh quyen dia phuong, cong an khu vuce, cac to chirc
doan thé hodc cong ty. Tuy nhién da phan cac ¥ kién danh gia vé vi¢c nho cly su glup do cua
m01 quan hé véi chinh quyén dia phuorng, cong an khu vue, cac t6 chirc doan thé ¢ murc rat
thap. Tam ly e nga1 chinh quyén, cong an hay cac t6 chirc doan thé dia phuong vi ho mang
than phan cua ngudi nhap cu, khong thé “d4u lai” dan so tai: “Trudc em c6 bi chi tro giit tién
coc khong tra mac du chu tro ¢6 vi€e riéng khong cho em tiép tuc 6, 1y do la tir chu nhung ho
khong tra t1en coc, cling quyt ludn ca thang t1en nha cia em. Ho lay 1y do nhiéu lim, thdm chi
con 10i mAy 6ng anh em ho vao doa em. May ban cung cong ty xti em bdo cong an khu vue
hay to truong dan phd nhung em nghi chang ich gi, vi minh c6 phai dan gdc & day dau, ho 1a
dan gdc kiéu gi ho cha bénh nhau, day vao c6 khi em con mét thém tién” (PVS, nam, sinh nam
1987, dan toc San Diu, huyén Van Chan, Yén Bai, dang lam viéc tai KCN Bac Thang Long,
Ha Noi). Tuy nhién, khdo sat & mot by phan cong nhén dang lam viéc tai KCN Béc Ninh cho
thdy, tinh c¢6 két than toc, dong huong trong giai quyét kho khan tai moi truong di cu duge thé
hién manh mé hon 6 KCN Bic Thang Long, Ha Noi. Neu gap rui ro hodc nhiing tré ngal trong
cong viée, cude sdng, nhung nguoi dau tién va nhleu nhit ma céng nhan & day nho cdy chinh
la mang lucn than tdc va dong huong. O Bic Ninh, sO luong cong nhan dong, vi vay trong mot
cong ty hay mot khu tro c6 thé bat gip nhiéu nhom ngu:(n c6 chung qué huong hodc 1a anh
em, ho hang, ké ca nhimg ngudi 1a lao dong thoi vu cling c6 mang ludi thén toc, ban hoc dong
huong. Sy khéc biét & hai KCN ¢ thé do su chénh léch vé nhom tudi lao dong, cong nhén bén
KCN Bic Ninh phan nhiéu 1a the hé tré (cudi 1990 dau 2000) nén su nhan nhin va tu giai quyét
trude nhitng kho khan khong gidng nhur nhém cong nhén lam vi¢c 1au ndm tai Ha Noi. Thém
nira, luong lao dong ngudi DTTS tai cac KCN tinh Bic Ninh dong hon nén mang luéi xa hoi
cua ho thuong phong phtl hon cong nhan ¢ cac KCN tai Ha Noi.

2.3. Von xd hdi va mang lwéi xd hdi ciia ngwoi lao dong dan toc thiéu soé di cu trong tang
cwong gan két cong dong

V&i nguoi lao dong xa qué, tim thay dong tdc tai moi truong di cu giup ho tang thém sy tu
tin khi thé hién ban sac vin hoa ctia minh noi d4t khach. Mang ludi xa hoi, dac biét la cac mdi
quan hé dong huong, dong vai tro quan trong trong viéc tao cam giac thudc vé va hd tro cong
nhan DTTS duy tri ban sac van hoa trong moi tru’O’ng do thi hoa tai cac KCN. Cac mdi quan
hé dong huong khong chi 13 cau nbi tinh than ma con 13 nén tang hd tro thue tién, gitp cong
nhan DTTS vuot qua cac thach thire vé vin héa, ngdn ngtt, va mdi truong song xa nha. Thong
qua ngdn ngit va mdi quan hé dong hlrong, dong toc, ho tim kiém khu tro c6 nguol than, quen,
tao ra mot khong gian quen thudc, noi ho co thé st dung tleng me dé va chia sé cac g1a tri van
hoa chung. Vi dy, mot cong nhan DTTS thuong chuyen dén khu tro c6 nhiéu nguoi dong toc
de cam thay “dé chiu hon” va tranh dinh kién tir cong dong dia phuong Nhitng moi quan hé
dong huong, than tdc, ban be... tao ra mang ludi hd trg, tir gidi thiéu viéc lam, tim chd &, den
hd trg trong céc tinh huong kho khén, dédc biét trong giai doan dich Covid-19 hodc thoi dlem
mdi tir qué xuong xin viéc. Nhiing gia dinh dong huong thuong song gan nhau, chia s€ do an,
thudc men, va dong vién tinh than qua cac trang mang xa hdi, giip cong nhén cam thay khong
bi ¢6 18p. Viéc cu tra thanh cong dong nhu véy ciing la m6t di€ém thuan lgi dé phat huy vai tro
ctua hé thong than toc va dong hu’ong trong ho trg sinh ké. Ngoai viéc ho trg ve chd &, chinh
mang ludi nay cling gidi thiéu viéc 1am cho nhau. Thong thuong, khi ho thdy chd 1am can
thém lao dong thi ho s& tim cach gidi thi€u cho ba con, hang x6m ¢ qué. Ngoa1 glup do trong
thoi gian dau dé nhiing nguorl ddng huong, than toc c6 thé hoa nhdp tai noi 6 mai, khong chi
hd tro nhau Ve tinh cam ma con thuong xuyen gitp dd nhau bang cach cho muon tién va khong
tinh 13i du s6 tién muon thudng khong co nhiéu nhung ciing 1a cach dé ho tuong trg 1an nhau.
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Bén canh d6, mang ludi xa hoi cua nhimng ngudi dong toc, dong huong dé hinh thanh nén
cam thire cong dong. Céc su kién nhu “Tét Hmong Bac Ninh” va “Tét Hmong xubng phd”
ngay tai d6 thi 1a minh chimg cho sttc manh ctia méi quan hé dong huong, dong toc trong
viéc tao khong gian dé cong nhan DTTS, dic biét 1a nguoi Hmong, cam nhan su gan két voi
cong dong toc ngudi. Nhimg sy kién nay thu hat khong chi ngudi Hmong va cac DITS khac
¢ KCN ma con hép dan mot luc luong dang ké 1a nguoi Hmoéng tai qué huong xudng tham
du. Piéu nay khlen cho moi lién két giira nhimg ngudi dong toc, dong huong ngay cang tro
nén khang khit, tiép ndi, 1a co hoi dé cong nhén tang cudng tim kiém nhimg sy tro giup xa hoi.

Trong bdi canh thanh nién DTTS di cu vé cac do thi, cac KCN dé muu sinh ngay cang
nhiéu, thi cong nghé s6 va mang xd hdi cang thém quan trong giup ho tao ra mang ludi xa hoi
rong 16n. Phan 16n cac ho gia dinh ¢ day déu co nguoi di lam &n xa va ho ludn gitr mdi lién hé
v61 nhau, tao thanh cac mang ludi x4 hoi chat ché. O chd lam, cong nhén DTTS ciing tao thanh
cac nhoém nho dé chia sé, ho tro va gip go v6i nhau. Nhitng ngudi di truge thuong 1a cau ndi
dé dua nhu’ng ngu:0’1 sau va giup d& ho vé cong viéc, chd & va on dinh tinh than, thich nghi dan
v&i moi truong song mai. TAm 1y nguoi di 1am c6 ngudi quen tai noi nhdp cu cing ty tin hon
va nguoi ¢ nha cung yén tdm hon. Nhu Vay, trong von xa hoi va mang ludi xa hoi cua cong
nhan DTTS di cu, niém tin ¢6 vai tro vo cung quan trong, n6 chinh la sy lién ket cua nguoi lao
dong di cu, 13 mdt bd phan ciu thanh ctia von xa hoi, dong thoi cling 1 nhan t6 quyét dinh dén
su lién két bén chat hay khong trong mot mang ludi xa hoi. Khi khong con niém tin thi soi ddy
lién két trong mbi quan hé ctia cong nhan sé dit giy. Vi vay no 1a yéu td dé ho tiép tuc phat
trién mang ludi xa hdi hay tir bd mang ludi xa hoi ma ho da tham gia. Véi ho, niém tin vo
cung quan trong, bai viée di cur luén dbi dién voi nhiéu rdi ro tir ty nhién ciing nhu x4 hdi, doi
hoi nguoi di cu phai c6 sy lién két chat ch€, ma sy lién két chi manh mé khi ho c6 du n1em tin
cho nhau. Nguoi DTTS ¢ ving mién nai phla Bic thuong str dung niém tin vao cac mdi quan
hé g1a dinh, dong ho dé tim kiém viéc lam va su tro glup khong chi & cong dong sO tai ma con
¢ moi truong bén ngoa1 Su tuong tro manh mé trong gla dinh, dong ho glup nguoi lao dong
DTTS di cu ¢c6 mdi lién hé chit ché v6i qué huong va cong dong toc ngudi gbe dé giam thiéu
nhing rui ro 6 moi truong do thi (L€ Minh Anh, 2012a: 35-45; 2012b: 429-445).

Pa phan céng nhan DTTS cho rang, niém tin 1a nhan t6 quan trong nhét cho lan di cu dau
tién cua ho. Boi vi€e roi khoi qué huong dé dén KCN tim ké sinh nhai 1a mot quyét dinh quan
trong, anh huong dén cudc séng ban than va gia dinh nén ho phal can nhic va tim cac co sd dé
dua suc thuyet phuc ban than. Diéu d6 doi hoi phai c6 mot niém tin manh liét vao su di cu ma
nguoi dong hanh vén 13 nguoi di trudce tao ra. Khi khao sat dién d, chung t6i tim hiéu rat ky vé
1an di cu dau tién cta cong nhan DTTS. Thuong thi ho s€ chi di cur khi duge mét nguoi di trude
dam bao va ngudi d6 phai duoc gia dinh rat tin tudng méi cho phép con em di theo. Nhu mot
c6 gai nguoi Thai & Thanh Hoa chia sé: “Em nghi hoc khi dang hoc d& 16p 10, em mudn di lam
dé phu gitip bd me em vi bd me em khong dugc khoe. Em dinh theo ban be ra Ha Noi tim kiém
viéc 1am nhung bd me em khong cho di vi khong ¢ anh em ba con & d6. Khi tot nghiép cip Ba,
bb me cho em di vi 6 mot chi con bac rudt tur Ha Noi vé dam bao dua xudng di 1am & cong ty
Canon tai KCN Bic Thing Long. Sau d6 b em cung dua emra lan dAu tién nita” (PVS, nit sinh
ndm 1999, dan toc Thai, Thanh Hoa, dang lam viéc tai KCN Bic Thang Long, Ha N¢i). Hay
nhu mdt phu huynh t01 gap khi ra KCN Bac Thang Long thdm con c¢6 chia sé: “Ttr bé n6 khong
di dau xa, bdo xin xuong Ha N6i lam theo ban thi t61 voi ong nha t6i lo lang khong dam cho di.
Phai c6 ngudi than thiét dua di thi méi dong y. Con ngudi la hay quen biét nhung khong than
thiét thi cling khong ddm cho di vi sg bi ltra...” (PVS, nit, sinh nam 1975, dan toc Tay, tinh Bic
Kan). Diéu nay cho thy, ho ddong ¥ cho con di cu kiém viéc lam 1an dau tién khi ho c6 niém tin
Vao nguoi dan di va quan hé than thiét 1a mirc d6 dé ho trao gui niém tin. Nhin chung, niém tin
can thiét cho ca qua trinh di cu nhung n6 vo cung quan trong cho nhiing 1an di cu dau tién. No
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14 yéu t6 anh hudng manh mé dén quyét dinh di cu cia cong nhan DTTS. Cang vé sau, khi
thong thudc noi dén va dudng di, cach di thi ho c6 thé tyr di cu mot cach d& dang hon. Nhung
lan dau tién ho phai dugc dan dat bodi mot nguoi khac va ngudi d6 phai rat than thiet, dugc su
tin tudng ctia ngudi lao dong di cu va gia dinh cta ho. DAy 13 nhan t6 dam bao sy yén tim va
tranh rai ro cho ho trong giai doan dau. Va niém tin ciing tao ra sy lién két giira cac ca nhan
cung di cu dé hinh thanh mang ludi xa hdi cua cong nhan DTTS tai noi nhap cu.

Mang lu6i xa hoi, ddc bigt la cac mbi quan hé dong huong, dong vai tro quan trong trong
vigc tao cam gidc thuoc vé va giip cong nhén DTTS duy tri ban sdc van hoa. Thong qua cac
hoat dong g1ao tiép bang tiéng me dé, thuc hanh tin ngudng, to chirc 1& hoi ty phat, va hd tro
14n nhau, moi quan h¢ dong huong khong chi giap cong nhén vuot qua nhung thach thuc do
thi hoa ma con khing dinh gia tri vin hoa ctia ho & méi truéng song mai.

3. Mt s6 khuyén nghl, glal phap

Dua trén nghlen ctru vé von xa hoi va mang, ludi xa hoi cia ngum lao dong dan toc thleu
s6 di cu tai cac khu cong nghi¢p Ha Noi va Bic Ninh, nhom tac gia bai viet dua ra mot sO
goiy g1a1 phap nham cai thién doi song x4 hoi va thiic ddy qua trinh hoa nhap ciia nhém lao
dong nay, cu thé nhu sau:

- Tang cwong hé tro tiép cdn viée lam va dao tao ky ndng tir phia cdc doanh nghiép sir
dung lao dong:

Cac doanh nghlep can xay dung cac chuong trinh dio tao k¥ nang phu hop, trong do6 thiét
1ap cac khoa hoc ngan han tai KCN hoac hop tac v4i cac trung tim day nghé de cung cap dao
tao k¥ nang cong nghlep o ban cho ngum lao dong DTTS. Céc khoa hoc can duoc thlet Kké
linh hoat, su dung ngon ngit d& hiéu va c6 thé két hop phién dich tiéng dan toc tir mot s6 ban
cong nhan ngu:0’1 DTTS da lam 1au ndm hon, thanh thao ca tleng dan toc va tleng pho thong

Thanh 1ap cac trung tam tu vén viéc 1am tai KCN: Tao céc trung tam ho tro viée lam mién
phi hoic chi phi thap tai cac KCN, glup nguol lao dong DTTS tiép can thong tin tuyen dung
dang tin cdy, tranh phy thugc vao moi gisi khong minh bach. Cac trung tdm nay c6 thé két
ndi voi mang ludi dong huong dé tang hiéu qua truyén thong. Khuyén khich doanh nghlep
uu tién b01 duorng va dao tao nguoi lao dong DTTS, déc biét ¢ nhing vi tri quan ly nhu t6
truong to san xuat, qua do tao co hdi thang tién.

- Cai thién, diéu kién sinh hoat va tiép can dich vu xd hoi

Chinh quyén dia phuong va cac doanh nghlep can phdi hop xay dung cac khu nha tro dat
chuan vé an ninh, dién, nuge va vé sinh, voi chi phi phu hop cho nguoi lao dong DTTS. Cac
khu tro nay nén dugc bd tri gan KCN va uu tién cho cac nhom dong huong dé tao cam giac
cong dong. Thiét 1ap cac quay dich vu hanh chinh luu dong tai KCN de ho tro nguoi lao dong
DTTS trong viéc ding ky tam tru, 1am g1ay to cd nhan, hodc giai quyet cac van dé phap 1y nhu
tranh chép v6i chu nha tro, nham glam thleu tam Iy e nga1 khi tiép xuc voi chinh quyén.

- Thuc ddy gdn két cong dong va bdo ton ban sac van hoa

Khuyén khich cac to chlrc cong doan KCN phdi 'hop vé6i cac hoi nhom cua cong dong
cong nhan DTTS t6 chic cac sy kién van hoa nhu “Tét Hmong” hodc cac 18 hoi truyen thong
tai KCN, tao khong gian dé nguoi lao dong DTTS giao luu, thye hanh van hoa va tang cuong
cam giac thudc vé. Bén canh do, t6 chirc cong doan & cac doanh nghiép tao diéu kién cho
cong nhan xdy dung cac nhom d6ng huong chinh thic, hoat dong dudi sy quan ly cua cong
doan hodc chinh quyen dia phuong Cac nhom nay c6 thé dong vai tro 1 cau ndi dé hd trg
nguoi lao dong maoi dén, chia sé thong tin viéc lam, cho 0, va ho tro trong céc tinh huong
khé khan. Can chi trong sir dung cong nghé so dé két nbi cong ddng, phat trién cac nén tan
truc tuyen hodc nhom trén mang xa hoi danh riéng cho ngu’oq lao dong DTTS, noi ho ¢6 thé
chia s¢ thong tin, kinh nghiém va té chirc cac hoat dong cong dong. Cac nén tang niy can
dugc quan 1y dé dam bao thong tin chinh x4c va an toan.
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- Nang cao nhdn thirc va bao vé quyen loi lao dong.

Cac doanh nghiép can to chtrc cac budi tap hudn vé quyén loi lao dong: Phd bién tuyen
truyén vé luat lao dong, quyen loi bao hiém va cach xur Iy tranh chép lao dong cho ngudi lao
dong DTTS. Bén canh d6 cén tang cuong vai tro cua cong doan thong qua vigc chu dong
tiép can ngudi lao dong DTTS, lang nghe khé khan ctia ho va ho trg giai quyét cac van dé
nhu bi quyt luong, tranh chap v6i chu nha tro hodc moéi gioi. Dong thoi, cong doan co the
dong vai tro trung gian dé két ndi nguoi lao dong véi chinh quyén dia phuong. Chinh quyén
dia phuong tai cac KCN can ting cudng giam sat cac hoat dong méi gisi viéc lam, kiém soat
chat ché cac hoat dong moi gidi viée lam, xur 1y nghiém céc truong hop lura dao, €p budce hoac
boc 10t ngum lao dong DTTS, déc biét la phu nir va nhung nguoi ¢6 trinh d hoc van thap

Céc giai phap trén khong chi gitip cai thién doi song vat chét va tinh than cua ngudi lao
dong DTTS ma con gop phan thiic ddy sy hoa nhap x hoi, giam thiéu rii ro va duy tri ban
sac van hoa cua ho trong moéi truong d6 thi hoa.

4. Két luén

Tir két qua nghién ctru cho thay vai tro thiét yéu ctia von xa hoi va mang ludi xa hdi trong
qua trinh di cu va hoa nhép cua nguoi lao dong DTTS tai cac KCN & Thanh pho Ha Noi va
tinh Bic Ninh. Céc méi quan hé than toc, dong huong khfmg chi 1a ngudn lyc hd trg tim
kiém viéc lam, giam thiéu rui ro, ma con giup duy tri ban sac van hoa va tao cam giac thudgce
vé trong bdi canh d6 thi héa. Tuy nhién, su khac biét vé trinh d6 hoc van, kinh nghiém song
va murc d§ chu dong gitra cdc nhom DTTS dan dén su da dang trong cach su dung von xa
hoi. Pé nang cao chat lu(rng cudc sdng va thuc day hoa nhép xa hoi cho ngum lao dong
DTTS di cu, can ting cuong cac chinh sach hd tro vé viéc lam, nha ¢, tiép can dich vu xa
hoi, va tao diéu kién dé ho phat huy ban sic van hoa. Pong thoi, viée xay dung cac chuong
trinh dao tao k¥ ning va ning cao nhan thirc vé quyén loi lao dong s& gitip giam thiéu rui ro
va tang cuong su tu chi cho nhom lao dong nay trong moi truong do thi.
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