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Tac dong cua cac yéu to xa hoi dén hiéu lue

va hiéu qua phap luit trong bdi cinh chuyén doi so
¢ Viét Nam hién nay

Phung Thanh Thao”
Nhan ngay 15 thang 9 ndm 2025. Chap nhan dang ngay 9 thang 01 nam 2026.

Tém tit: Bai viét phén tich tac dong cla cic yéu t6 x4 hoi (gém: niém tin cong chung, chuan myc xa
hoéi, van hoa phap 1y, nang luc s6 va kha ning tiép can thong tin) dén hiéu luc va hiéu qua phép luét trong
bbi canh chuyen d6i s6 & Viet Nam. Tiép can tir xa hoi hoc phap luat, nghlen cuu st dung phuong phap
phan tich - tong hop 1y thuyét két hop minh ching thyc tién. Két qua cho thay chuyén doi s6 tao co hoi
nang cao minh bach, kha ning tiép cin va twong tac trong thuc thi phap luat, nhung ciing dit ra thach
thirc vé khoang cach sd, xung dot chuén muyc va an toan dit li€u. Nghi quyét 57-NQ/TW va Nghi quyét
03/NQ CP da hinh thanh hanh lang phép 1y quan trong dé tin dung co hoi va ng pho thach thuc Bai
viét dé xudt g1a1 phéap hoan thién khung phap ly, ting cuong gido duc phap ludt s va cing c¢b niém t1n
cong chung nhim nang cao hiéu luc, hiéu qua phap lut, dap tng yéu ciu quan trj hién dai va phat trién
bén viing.

Tir khéa: Yéu t xa hoi, hiéu luc va hiéu qua phap luat, chuyén doi s6, Nghi quyét 57-NQ/TW.

Phan loai nganh: Xa hoi hoc

Abstract: This article analyzes the impact of social factors, including public trust, social norms, legal
culture, digital literacy, and access to information, on the effectiveness and efficiency of law in the context
of digital transformation in Vietnam. Adopting the perspective of sociology of law, the study employs a
theoretical analysis-synthesis approach combined with practical evidence. The findings indicate that
digital transformation creates opportunities to enhance transparency, accessibility, and interaction in law
enforcement, but also poses challenges related to the digital divide, norm conflicts, and data security.
Resolution No. 57-NQ/TW and Resolution No. 03/NQ-CP have established an important legal corridor
to seize opportunities and address challenges. The article proposes solutions to improve the legal
framework, strengthen digital legal education, and reinforce public trust, thereby enhancing the
effectiveness and efficiency of law to meet the requirements of modern governance and sustainable
development.

Keywords: Social factors, effectiveness and efficiency of law, digital transformation, Resolution 57-
NQ/TW, sociology of law.
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1. Mé dau

Trong bbi canh Cach mang Cong nghiép lan thi tu va chuyén d6i sé dién ra manh mé trén
toan cau, phap luat khong chi 1a cong cu quan ly nha nudc ma con dong vai tro nen tang trong
bao dam cong bang xa hoi, dinh hudng hanh vi va duy tri trat tw trong méi trudng sd. Tuy nhién,
hiéu lyc va hiéu qua cia phap luat trong bdi canh méi nay khong chi phy thude vao tinh hop
h1en hop phap va kha thi ctia cac quy pham phap luét, ma con chiu su chi phdi manh mgé tir cac
yéu to xa hoi nhu niém tin cong chiing, chuan muc xa hoi, van hoa phép 1y, ning luc sé va kha
ning tiép can thong tin (Tyler, 2003; Acemoglu & Jackson, 2017).
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Nhéan thirc 16 yéu cau cip bach nay, B6 Chinh tri di ban hanh Nghi quyét sb 57-NQ/TW
(22/12/2024) vé do6t pha phat trién khoa hoc cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén d6i sb quoc
gia. Nghi quyet khang dinh chuyén d6i s6 1a mot trong nhiing dong lyc trong yéu dé phat trién
dat nudc, dong thoi dat ra muyc tiéu dén nam 2030 kinh té s6 chlem khoang 30% GDP va dén
nam 2045 dat tbi thiéu 50% GDP, dwa Viét Nam vao nhom 30 qudc gia dan dau vé ddi méi sang
tao va chuyén doi sb.

Trién khai Nghi quyét 57, Chinh phu da ban hanh Nghi quyét s6 03/NQ-CP (09/01/2025) vé
Chuong trinh hanh dong thuc hién Nghi quyét 57, xac dinh 41 nhom chi tiéu (35 chi tiéu dén
nam 2030 va 6 chi tiéu dén nam 2045) cung 140 nhiém vy cu thé. Tlep do, Ban Chi dao Trung
uong ban hanh K& hoach hanh dong chién lugc (Q2/2025) gdm 6 hé thong chién luoc trong yéu,
va Ké hoach 01 -KH/BCDTW (2025) nham diéu phdi, giam sat va 16ng ghép chuyen dbi s6 vao
cac dy an kinh té - xa hoi. Dong thoi, cac Nghi dinh quan trong nhu Nghi dinh so 179/2025/ND-
CP cua Chinh phu: Quy dinh vé muc hd tro ddi voi nguoi lam cong tac chuyén trach vé chuyén
d6i sb, an toan théng tin mang, an ninh mang, Nghi dinh s6 47/2024/ND-CP cta Chinh phu: Quy
dinh vé danh muyc co s¢ dir liéu qudc gia; viéc xdy dung, cap nhat, duy tri, khai thac va sir dung
co s6 dit liéu qudc gia, va Nghi dinh s6 137/2024/ND-CP cta Chinh phu: Quy dinh vé giao dich
dién tr ciia co quan nha nudc va hé thong thong tin phuc vu giao dich dién tr da tao hanh lang
phap 1y dong bo cho tién trinh nay.

Bén canh do, Quyet dinh s6 749/QD-TTg ctia Thu tuéng Chinh phu: Phé duyét "Chuong trinh
Chuyén dbi s6 qudc gia dén nam 2025, dinh huong dén nam 2030" va Quyét dinh s 766/QD-TTg
ctia Thu tuéng Chinh phu: Phé duyét Dé an "Chuyén doi sb trong cong tac phd bién, gido duc phap
luét giai doan 2025 - 2030" da gop phan clng ¢ ch nén tang phap ly - xa hoi cho viéc nang cao hi¢u
lyc va hiéu qua phap luat. Tuy nhién, thyc tién trién khai ciing dat ra nhimg thach thire: khoang
cach sb, niém tin cong ching chua bén viing, nguy co xung dot gitra phap luat s6 va chuan muc xa
hoi, ciing nhu rai ro vé bao mat thong tin. Bai Vlet nay st dung phuong phap tiép can xa hoi hoc
phép luat, nham: hé théng hoa co so 1y luan vé m01 quan hé gitra yéu t6 xa hoi va hi¢u luc, hiéu qua
phép luat; phan tich tac dong cta chuyen d6i s6, dic biét trong khu6n kho trién khai Nghi quyét
57 va cac van ban lién quan; danh gia thyc trang & Viét Nam; dé xuat giai phap nang cao hiéu luc,
hidu qua phap luat trong moi trudng so.

2. Phwong phap nghién ciru

Bai viét duoc thuc hién trén co s¢ tiép can cua xa hoi hoc phap luat, nham phan tich tac dong
ctia cac yéu t6 xa hoi dén hiéu lyc va hiéu qua phap luét trong bbi canh chuyén dbi s6 ¢ Viét
Nam. Phuong phap phén tich - téng hop 1y thuyét dugc s dung dé h¢ thong hoa co s6 1y luan
lién quan dén hiéu lyc, hidu qua phap ludt va cac yéu tb xd@ hoi nhu niém tin cong ching, chuan
muc xi hoi, van hoéa phap 1y, ning luc s6 va kha nang tiép can thong tin. Pong thoi, phuong
phép phén tich véan ban phap lut duoc ap dung nham 1am r6 khung chinh sach va thé ché lién
quan dén chuyén doi sd. Bén canh do, bai viét sir dung phuong phap dbi chiéu, so sanh két hop
v6i minh ching thuc tién tir cac nghién ciru va s6 lidu thir cdp nham danh gia thyuc trang va lam
16 co ché tac dong. Trén co s d6, phuong phap suy luan logic va khai quat hoa dugc sir dung
dé dé xuit cac giai phap nang cao hiéu luc va hiéu qua phép luat trong moi trudng so.

3. Két qua va thao luan

3.1. Co sc Iy lugn vé moi quan hé giita yéu 16 xd hoi va hiéu luc, hiéu qua phadp ludt

3.1.1. Khai niém va tiéu chi danh gia hiéu luc, hiéu qua phap ludt

Trong khoa hoc phap 1y, hiéu luc phap luat dugc hiéu 1a mirc 46 ma cac quy pham phap
luat dugc thira nhan va ap dung trong thuc tién, phan 4nh sirc manh rang budc cua phap luat
ddi véi cac chu thé lién quan (Griffiths, 2003). Hiéu luc khong chi phu thudc vao ndi dung
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quy dinh ma con vao tinh hop hién, hop phap, sy phu hop v6i diéu kién kinh té - xa hoi Va kha
ning thyc thi. Trong bdi canh chuyén d6i s6, Nghi quyét 57-NQ/TW nhin manh yéu cau xiy
dung mot khung phap 1y linh hoat, thich ¢mg nhanh véi su bién ddi cong nghé, dam bao hiéu
lyc phép luat dugc duy tri ngay ca khi cac hinh thire, phuong thire giao dich va hanh vi xa hoi
thay d6i nhanh chong.

Hiéu qua phap luat dé cap dén mbi quan hé giira két qua thuc hién phap luat va chi phi, nguén
luc bo ra dé dat duoc két qua do (Tyler, 2003). Mot hé thong phap luat ¢ hiéu qua khong chi
dat duoc muc tiéu diéu chinh hanh vi ma con thuc hién diéu nay voi chi phi xa hoi thap, ti vu
hoa ngudn luc va bao dam cong bang. Cac vin ban trién khai Nghi quyét 57, nhu Nghi quyét
03/NQ-CP hay K& hoach hanh dong chién lugc cua Ban Chi dao Trung wong, da cu thé hoa tiéu
chi nay thong qua cac chi tiéu vé giam chi phi thu tyc hanh chinh, tang mirc d6 hai long cua
nguol dan, va nang cao nang lyc cua co quan thyc thi phap luat s0. Trong bbi canh s6 hoa, tiéu
chi danh gia hiéu luc va hiéu qua phap luét can dugc mo rong, bao gom: tinh tlep can va bao
tram (kha ndng moi ca nhén, ké ca nhom yéu thé, tiép can dich vu phap 1y qua nén tang sd); tinh
minh bach va truy xuat (kha nang tra clru, giam sat, xac minh quy trinh phap ly qua cong nghe
s6); tinh tuong tac va phan hdi (mic d6 co quan nha nude dap tng nhanh cac yéu cau, khiéu nai
qua kénh truc tuyen), va tinh an toan, bao mat (mtc do bao v¢ dir li¢u ca nhan, an ninh mang).
Céc nghi dinh nhu 47/2024/ND-CP Vé co so dir lidu qudc gia va 137/2024/ND-CP vé giao dich
dién tir cua co quan nha nude tryc tiép dat nén tang phap ly dé dat dugc cac tiéu chi nay, ddng
thoi bao dam dong bd vdi cac myc tidu chién luoc cua Nghi quyét 57.

3.1.2. Céc yéu té xd héi anh hwéng dén hiéu lic, hiéu qua phdp ludt

Nghién ctru xa hoi hoc phap luat chi ra ring cic yéu té xa hoi co anh hudng quyét dinh dén
hiéu lyc va hi€u qua thuc thi phap luét (Griffiths, 2003; Tyler, 2003). Trong méi truong sd,
nhung yeu t6 nay cang tro nen quan trong:

Nzem tin ¢éng ching: niém tin vao h¢ thong phap ludt va co quan thuc thi 1a diéu kién tién
quyet cho tuan thu tw nguyén. Nghi quyet 57-NQ/TW vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé,
d6i méi sang tao va chuyén doi s6 quc gia , cing Nghi quyét sd 03/NQ-CP cua Chinh phu: Ban
hanh Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu thyc hién Nghi quyét sb 57-NQ/TW ngay 22 thang
12 nam 2024 cua Bo Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong ngh¢, d6i moi sang tao va
chuyén dbi s6 qubc gia, coi viéc cing ¢4 niém tin cong chung la nhiém vu trong tam, thong
qua cai thién tinh minh bach, cong bang thu tuc va kha nang giai trinh cia céc dich vu cong
truc tuyén.

Chudn muc xd héi: néu phéap luat sé di nguoc lai hodc khong phi hgp véi chuan myc xa hoi
phd bién, viéc thyc thi s& gip kho khian (Acemoglu & Jackson, 2017). Trong méi trudng sb, chuan
muyc nay bién d6i nhanh chong do anh hudng ciia mang xa hoi. Quyét dinh 766/QD-TTg vé chuyén
d6i sd trong pho bién, giao dyc phap luat giai doan 2025-2030 ngay 15/4/2025 1a mot cong cu quan
trong dé diéu chinh chuan muc xa hoi theo hudng phit hop véi phap luat s0.

Van hoa phdp ly: thai d6, nhan thire va hanh vi cua ca nhén, t6 chiic d6i voi phap luét dinh
hmh cach thirc tiép nhan va tuan thu phap luat. Nghi quyet 57 dat myc tiéu phat trién vin hoa
sO, gan lién voi glao duc phap luat s6, nham xay dung nén tang bén viing cho thuc thi phap luat
trong moi truong so.

Niéng lire s6: khoang cach k¥ nang sd 1a nguyén nhan chinh gay bét binh dang trong tiép can
phép luat sb (Kouroutakis, 2024). Nghi dinh 179/2025/ND-CP, véi chinh sach hd tro tai chinh
cho nhén luc chuyén trach vé chuyén d6i s6 va an toan thong tin, thé hién nd luc ting cudng
nang lyc s ciia hé thdng thyc thi phap lut.

Kha ndng tiép cdn thong tin: cong nghé sb co thé tang tinh minh bach, nhung can co ché
phé bién thong tin dé hiéu va phu hop véi nhom yéu thé. Quyét dinh 749/QD-TTg vé Chuong
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trinh chuyén déi s6 qudc gia di xac dinh rd nhiém vu nay, coi d6 1a diéu kién dé nang cao hiéu
qua phap luat.

Céc yéu td trén khong ton tai doc 14p ma twong tac, hinh thanh mot hé sinh thai xa hoi - phap
luat trong moi truong so. Viéc trién khai dong bo Ngh1 quyét 57 cuing cac vin ban hudng dan da
tao co s& dé tiép can van dé nay theo hudng lién két gitta cai cach phéap luat va can thiép xa hoi.

3.2. Tdc ddng ciia chuyén doi s6 dén moi quan hé giita xa héi va phdp ludt
3.2.1. Co hoi nang cao hiéu lyc va hiéu qua phap luat

Chuyén d6i s6 mang lai nhiing diéu kién thuan loi chua timg c6 dé ting cuong hiéu lyc va
hiéu qua phép luat. Viéc timg dung cac cong nghé nhu co sd di liéu mo, hé théng quan 1y ho so
dién tr va blockchain glup tang tinh minh bach, kha nang truy Xudt va giam sat cua quy trinh
phap 1y, tir d6 cung ¢ niém tin cong chung (Sun, 2024). O Viét Nam, cac nghi dinh nhu
47/2024/ND-CP vé co so dir liéu quoc gia ngay 09/5/2024 va 137/2024/ND-CP v¢ giao dich
dién tir ciia co quan nha nudc ngay 23/10/2024 da tao nén tang phép 1y cho viéc sb héa quy trinh
quéan 1y, giam dang ké chi phi tuan tha va ting kha ning gidm sat xa hoi.

Chinh phu dién tur, toa an dién tir va dich vu cong truc tuyén murc d¢ cao cho phép nguoi dan,
dic biét & ving sdu, ving xa, tiép can dich vu phap Iy ma khong can di chuyén, qua dé thu hep
khoang cach dia 1y va tiét kiém chi phi. Cac myc tiéu nay duoc thé ché hoa rd rang trong Nghi
quyét 57-NQ/TW va cu thé héa trong Nghi quyét 03/NQ-CP thong qua nhém chi tiéu vé ty 1&
dich vu cong tryc tuyén, mirc d6 hai 1ong ctia ngudi dan va hiéu qua quan tri cong.

Bén canh d0, cong nghé sb md ra kénh twong tac truc tuyén giita cong din va co quan nha
nude, gitp tiép nhan phan anh, kién nghi va xtr 1y khiéu nai kip thoi. K& hoach hanh dong chién
luge cua Ban Chi dao Trung wong (Q2/2025) d3 xac dinh x4y dung ha ting twong tic sé va hé
thong phan héi nhanh 13 mét trong 6 hé thdng chién lugce trong yéu. Viéc ing dung tri tué nhan
tao (AI) va phén tich dit liéu 16n dé phat hién, ngan chin vi pham ciing dugc chii trong, phtt hop
v6i dinh hudng tai Nghi quyét 57 vé hién dai hoa cong tac cudng ché phap lut.

3.2.2. Thach thire méi tir méi truong sé

Bén canh co hoi, chuyén ddi sb dat ra cac thach thirc co thé lam suy giam hi¢u luc va hi¢u
qué phap luat néu khong duoc xir Iy kip thoi. Khoang cach sé vé ha ting, k§ ning va nhan thic
van hién hitu, tao ra sy bat binh dang trong kha ning tiép can phap luat s6. Cac nhom yéu thé,
ngudi dan ving nong thon, mién niii thuong it tham gia dich vu cong truc tuyén, dan dén khoang
tréng trong thuc thi phap luat sé (Nguyen et al., 2023). Nghi quyét s6 03/NQ-CP cta Chinh phu:
Ban hanh Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu thyc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22
thang 12 nam 2024 cua BO Chinh tri vé dot _pha phat trién khoa hoc, cong nghé, déi méi sang
tao va chuyén dbi sé qudc gia va Ké hoach s6 01-KH/BCDTW ngay 21/4/2025 ciia Ban Chi dao
Trung uong vé khoa hoc, cong nghé, doi mai sang tao va chuyén doi sé trién khai Phong trao
"Binh dan hoc vu s6" di dat muc tiéu thu hep khoang cach sb thong qua chuong trinh dao tao ky
ning s va nang cap ha tang tai khu vuc khé khan.

Mot thach thirc khac 1a nguy co xung dot gitra phap luat s6 va chudn muyc xa hoi. Néu cac
quy dinh s6 hoa khong phu hop véi thoi quen hoac gia tri xa hoi hién c6, mic do tuan thu cod thé
giam (Acemoglu & Jackson, 2017). Quyet dmh 766/Qb-TTg ngay 15/4/2025 cua Thu tudng
Chinh pha: Phé duyét Dé an "Chuyen d6i s6 trong cong tac phd bién, glao duc phép luat giai
doan 2025 - 2030" dong vai tro cau ndi, gitip diéu chinh nhan thic va chuin myc xa hoi theo
hudng dong thuan vé6i phap luat s6.

Rui ro vé bao mat dir liéu va quyén riéng tu cting la van dé dang luu y. Su ¢6 1o ri dit lidu
hoic tdn cong mang c6 thé 1am giam niém tin cong ching. Nghi dinh 179/2025/ND-CP di b
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sung co ché hd trg nhan lyc chuyén trach vé an toan thong tin va an ninh mang, nhim ting cuong
nang luc phong ngtra va Gmg pho rui ro nay.

Ngoai ra, thuc thi phap luat sb trong cac giao dich xuyén bién gidi gip khé khin do khac biét
phap 1y va thdm quyén xu Iy. Nghi quyét 57-NQ/TW nhin manh ting cudng hop tac qudc té,
ddng thoi Nghi quyét 03/NQ-CP d3 dua ra nhém nhiém vy vé dam phan, ky két hiép dinh qudc
té vé dit lidu, thuong mai di¢n tr va chéng t0i pham mang.

3.2.3. Co ché tac dong cia chuyén doi sé dén moi quan hé xa héi - phap ludt

Chuyén dbi s6 1am thay ddi cach thuc cac yéu td xa hoi tic dong dén hiéu luc va hiéu qua
phap luét. Thir nhdt, tbe @6 lan truyén thong tin qua mang xa hoi va nén tang sb khién chuin
muc x4 hoi bién d6i nhanh, doi hoi phap luat phai c6 kha nang thich timg linh hoat. Thif hai, niém
tin cong chung trong moi truong sé khong chi dya trén trai nghiém tryc tiép véi co quan nha
nudc, ma con dya trén mic do minh bach cta di liéu, sy 6n dinh cta hé théng va tbe do phan
héi tryc tuyén. Thir ba, cong nghé s tao ra kénh twong tac da chiéu, noi phap luat vira didu chinh
hanh vi x4 hoi vira tiép nhan phan hdi dé diéu chinh chinh sach.

Céc ké hoach hanh dong trién khai Nghi quyét 57, dic biét 1a K& hoach hanh dong chién luoc
v6i 6 hé thong chién lugce trong yéu, da thiét ké co ché phdi hop giita nha nude, doanh nghiép va
x4 hoi dé tan dung co ché tac dong nay, bao dam phap luat s6 vira hiéu lyc vira hiéu qua, déng thoi
dap tmg yéu cu quan tri hién dai.

3.3. Thuc trang tac dong cua cac yéu 16 xa hoi dén hiéu luc va hiéu qua phap ludt trong boi
canh chuyén doi sé & Viét Nam

3.3.1. Thanh tuu dat duwoc

Thik nhat, nang cao tinh minh bach va kha nang tiép can dich vu cong. Trong nhirg niam gan
day, Viét Nam da trién ’khai manh mé& cac chuong trinh chinh phu dién tr huéng t6i chinh phu
s, trong tam 1a cung cép dich vu cong truc tuyén mirc d6 3 va 4. Theo nghién ctru ciia Nguyen
et al. (2020), mirc 6 hai 1ong ctia cong dan chiu anh hudng rd rét tir tinh minh bach, dé sir dung
va kha ning dap (mg ctia hé thong. Viéc cong khai quy trinh, thu tuc va tinh trang xtr Iy ho so
trén céc céng dich vu cong gitip giam thoi gian, chi phi tuén thu va tang kha nang giam sat xa
hoi. Cac két qua nay phu hop véi chi tiéu tai Nghi quyét 03/NQ-CP v& nang ty 1¢ dich vu cong
truc tuyén va mirc do hai long ciia ngudi dan, dong thoi duoc hd trg vé ha ting dir liéu bai Nghi
dinh 47/2024/ND-CP.

Thit hai, phat trién cic m6 hinh tda 4n dién tir. Cac du 4n thi diém toa an dién tir tai Viét Nam
da rit ngan thoi gian giai quyét vu viéc dan su, cho phép ndp hd so va nhan théng bao qua
phuong tién dién tir (Nguyen et al., 2021). Diéu nay cai thién dang ké kha ning tiép can cong 1y,
nhét 12 v6i ngudi dan & viing sau, ving xa. Viéc nhan rong mo hinh nay dwoc nhin manh trong
Nghi quyét 57-NQ/TW va duoc 10ng ghép vao nhom nhiém vu vé cai cach tu phap trong Ké
hoach hanh dong chién luoc cia Ban Chi dao Trung wong.

Thit ba, ing dung cong nghé vao quan Iy tai san s va kinh té s6. Cac quy dinh phap luat vé
tai san s, hop dong dién tir va giao dich trén nén tang blockchain dang timg budc dugc hinh
thanh (V. the Giang, 2023). Day 1a minh ching cho kha néng thich ing cta phap luat Viét Nam
v6i yéu cau quan tri méi trong nén kinh té s, phu hop véi dinh hudng tai Nghi quyét 57 va cac
nhiém vu cuy thé tai Nghi quyét 03/NQ-CP.

Thir tu, gia ting tuong tac truc tuyén gitta co quan nha nudc va cong dan. Nghién ciru cia
Nguyen et al. (2024) cho thdy twong tac qua mang xa h01 glua nguoi dan va co quan nha nudc
gilp tdng mirc do tham gia vao quan tri va ciing c6 niém tin néu kénh nay minh bach, phan hoi
nhanh. Nghi quyet 57 vaKé hoach 01-KH/BCBTW déu nhin manh nhiém vu thiét lap hé thong
phan hoi sé dé ning cao tinh twong tac va hiéu qua quan Iy.
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3.3.2. Han ché va nguyén nhin

Thit nhat, khoang cach sb chua dugc thu hep. Khoang cach vé ha tang c6ng nghé, k¥ nang sé
va diéu kién kinh té - xd hoi van tao bat binh dang 10 rét trong kha nang tlep can phap luét sd,
nhit 13 d6i voi nhoém yéu the vung nong thén, mién nui. Piéu nay din dén hiéu luc phap luat
khong dong deu Nghi quyét 03/NQ- -CP va Ké hoach 01-KH/BCDTW d3 xé4c dinh rd nhiém vu
nang cap ha tdng va dao tao k¥ ning sb dé thu hep khoang cach nay, song két qua budc dau con
han ché.

Thit hai, niém tin cong ching chua bén vimng. Mac du mirc do hai long tang, nhung sy cd
cham xur 1y, 16i hé thong hay 10 ri dit liéu ca nhan van dé lam glam niém tin (Nguyen et al.,
2023). Day 1a thach thirc duge Nghi dinh 179/2025/ND-CP giai quyét mot phan thong qua tang
cuong nhan luc chuyén trach an toan thong tin va an ninh mang, song van can cai thién co ché
giai trinh minh bach hon.

Thit ba, khung phap 1y chua bat kip téc d6 cong ngh¢. Mot s6 hién twong méi nhur giao dich
xuyén bién gioi, xir ly dir liéu 16n, hanh vi vi pham trén nén tang nudc ngoai chua dugce diéu chinh
day du (V. the Giang, 2023). Nghi quyét 57 va Nghi quyét 03/NQ-CP da giao nhiém vu xay dyng
khung phap 1y méi, song tién do ban hanh con cham so véi yéu cau thuc tién.

Thir tu, riti ro dao dirc va quyén riéng tu tir cong nghé méi. Néu khong quan 1y chat chg, cong
nghé co thé gdy phan biét dbi xiur hodc xam pham quyén riéng tu (Tran, 2025). Pay la nguyén
nhan tiém an lam giam su chap nhan phap luét sb. Quyet dinh 766/QD-TTg va cac quy dinh bao
vé dir liéu trong Nghi dinh 137/2024/ND-CP gop phan giam rui ro, nhung van can co ché kiém
soat va ché tai manh hon.

Nhin chung, tac dong cua céac yéu td x3 hoi dén hiéu luc va hiéu qua phap ludt & Vi¢t Nam
trong bdi canh chuyén dbi sb vira mang lai két qua tich cuc vé minh bach, tiép can va tuong tc,
vira boc 16 han ché vé khoang cach sd, niém tin, khung phap 1y va bao mat. Nhing han ché nay
doi hoi két hop cai cach phap ludt voi can thiép xa hoi, ding nhu dinh huong tong thé ctia Nghi
quyét 57 va cac van ban trién khai.

3.4. Giai phdp néing cao hiéu liec va hiéu qua phdp ludt trong béi canh chuyén doi sé
3.4.1. Tang cueong yéu té xa hgi ho tro thuee thi phdp ludt
Bang 1. Cac vin ban chinh sach trién khai Nghi quyét 57-NQ/TW

Lién h¢ véi nang cao
Noi dung chinh hiéu luc, hiéu qua phap
luat

Coquan Ngay ban

Vén bén banhanh  hanh

Dot pha phat trién khoa hoc,
cong nghe d01 morl sang tao va
22/12/2024 chuyén 601 so qudc gia; muc
tiéu kinh té s6 30% GDP nim
2030, 50% GDP nam 2045

Dinh huéng chién luoc
téng thé, dat muc tiéu va
nguyén tic cho phat
trién phép luat so

Nghi quyét 57-  B6 Chinh
NQ/TW tri

Cu thé hoa muyc tiéu vao
Chuong trinh hanh dong thuc chi ti€u dinh lugng, gan

ggg/};}gfggt Ch}i?lh 09/01/2025 hién Nghi quyét 57, gdm 41 véi cai cach tha tuc va
P nhom chi tiéu va 140 nhiém vy néng cao dich vu cong

sO
, Tao céu trac trién khai
Ké hoach hanh Ban Chi Quy Xay dung 6 hé thong chién luoc ddng bo, bio dam trong
A . dao Trung trong yéu, co ché giam sat va _, ©._ RN
dong chién lugc 1172025 tac gitra phap ludt va xa

uong diéu phdi

hoi
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X Ban Chi Diéu phbi, bd sung co ché thi HO trg trién khai phap
Ké hoach 01- .2 N , 2 ax. A 1oa. A 4 R .
dao Trung 2025 diém, 16ng ghép chuyén doi so Iudt s0 & quy mo du an
KH/BCDTW \ L DT D 2
uong vao du an kinh té - xa hoi trong diém
Nghi dinh Chinh }{10 trffl Ei“ ;h“lllh C;I;O dri}ilari lufl Nang cao ning lyc thuc
179/2025/ND-CP phi chuyen rach chuyen ot S0, al i shap luat sb
toan thong tin, an ninh mang
Nghi dinh Chinh Quy dinh vé co 6 dit lidu quéc Bflo dim nén ting dl?
47/2024/ND-CP hit 09/5/2024 i lifu phyc vu thyuc thi
p £ phap luat minh bach
Nghi dinh Chinh 1000, QuY dinh vé giao dich dién ti 3301 'cgl ‘,S‘t’ p};aéi hlyh‘;gﬁ
137/2024/ND-CP  pha ciia co quan nha nuéc y tht e hianh ¢
truc tuyeén
Jp T%lu Chuong trinh Chuyén d6i s6 Khung chinh sach nén
Quyeét dinh tudng Lok . . . LR .
, 2020 quoc gia dén 2025, dinh huéng tang cho phat trién phap
749/Qb-TTg Chinh N
, 2030 luat so
phu
Thu 2 LA A Py .2 , 2
£, 4 , Chuyén d6i s0 trong pho bién, Piéu chinh chuan muyc
Quyét dinh MONE 151412025 gigo duc phap luat giai dogn x3 hoi theo huéng phi
766/QD-TTg Chinh glao cuc phap luat & ; »% tieo uOng p
phil 2025-2030 hop v6i phap luat so

Nguon: Tong hop tir Nghi quyét 57-NQ/TW va céac vin ban trién khai

Cung cb niém tin cong ching vao phap luét s6. Niém tin 12 yéu to nén tang bao dam tuan thu
tw nguyén (Tyler, 2003). Pé cung ¢ niém tin, co quan nha nude can bao dam minh bach thong
tin, cong bd rd rang quy trinh, thoi han va két qua xir 1y, ddng thoi thiét 1ap co ché phan hoi
nhanh qua kénh tryc tuyén. Nghi quyét 03/NQ-CP da dua ra nhém nhiém vu vé cai thién trai
nghiém nguoi dung dich vu cong truc tuyén, con Ké hoach hanh dong chién lugc cua Ban Chi
dao Trung uong (Q2/2025) xéac dinh viéc xay dung hé thong phan hdi sé 1a mot trong sau chién
lugc trong yéu.

Phat trién van hoa phap 1y va chuin muyc xa hoi pht hop véi méi truong sd. Sy twong thich
giita chuan muyc xa hoi va phap lut gitp tang hiéu luc thyc thi (Acemoglu & Jackson, 2017).
Quyét dinh 766/Qb-TTg (2025) vé chuyén d01 s6 trong phd bién, gido duc phap luét 1a cong cu
trong tim dé hinh thanh chuan muec tmg xur s6 phtt hop, théng qua cac chién dich truyén théng
va gido duc phap luat truc tuyén.

Néng cao nang lyc sd cua nguoi dan. Khoang cach ky nang sé 12 nguyén nhan chinh gay bt
binh dang tiép can phap luat sé (Kouroutakis, 2024). Nghi quyét 03/NQ-CP va Ké hoach 01-
KH/BCDTW (2025) da dat muc tiéu dao tao ky nang so toan dan, dac biét cho nhom yeu thé.
Nghi dinh 179/2025/ND-CP hd trg ngudn luc cho doi ngii nhan sy chuyén trach, gop phan truc
tiép vao nang cao ning luc hé thong thuc thi phap luat so.

3.4.2. Hoan thién thé ché phdp ludt cho méi truong sé

Xay dung khung phap ly dong bo va linh hoat. Khung phap luat can diéu chinh kip thoi cac
van de méi nhu hop dong thong minh, tai san s6, bao vé dir heu ca nhan va tri tu¢ nhan tao. Nghl
quyét 57-NQ/TW dinh hudng rd nhiém vu nay, con Nghi quyét 03/NQ-CP phan cong cu thé cho
cac bo, nganh xdy dung vin ban quy pham phap luat mdi hodc stra d6i phut hop. Tang cudng
tinh kha thi va cudng ché ctia phap luat sb. Thyc thi phap luat trong méi truong s6 doi hoi hop
tac giita nha nudc va nén tang cong nghé dé phat hién, xir 1y vi pham. Nghi dinh 137/2024/ND-
CP vé giao dich dién tir da dua ra khung phép 1y cho hop tac nay, dong thoi tao diéu kién cho co
quan thyc thi st dung dir liéu va cong ngh¢ hién dai. Bdo dam quyén con nguoi va cong béng
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thu tuc. Moi quy t’rinh s6 hoa can bao dam quyén tiép can cong 1y, quyén riéng tu \{é bao vé di
li§u ca nhan. Quyét dinh 749/QD-TTg (2020) va Nghi dinh 47/2024/ND:CP deéu nhan manh yéu
cau nay, nham duy tri tinh chinh danh cua phép ludt trong méi truong so.

3.4.3. Thiic ddy hop tdc va hoc héi quéc té

Tham gia co ché hop tac quéc té vé phap luat s0. Nghi quyet 57 va Nghi quyet 03/NQ-CP
déu dé cap tang cuong dam phan, ky két hi¢p dinh quoc té vé bao vé dit liéu, chdng t6i pham
mang va thuong mai dién tu, nham giai quyét cac van dé xuyén bién gidi. Tiép thu kinh nghiém
qudc té phu hop. Cac mo6 hinh thanh cong ¢ quoc gia khac vé toa an dién ti, quan ly tai san so
hay bao v¢ dir li¢u can dugc nghién ciru va diéu chinh cho phu hop voi didu kién phap ly - xa
ho6i Viét Nam. Phat trién mang lu6i chuyén gia va ddi tac cong - tu. Hop tac voi to chue quoc té,
vién nghién ctru va doanh nghiép cong nghé s& cung cp tri thirc va ngudn lue can thiét dé nang
cao hiéu lyc va hiéu qua phap luét so, ding dinh hudéng hop tac cong - tu tai K& hoach hanh dong
chién lugc (Q2/2025).

3.4.4. Két hop cdi cach phdp Iy va can thiép xa hgi

Céc giai phap phap 1y kho dat hiéu qua toi da néu thiéu nén tang xa hoi hd trg. Do do, can
thuc hién song hanh: m¢t mét xay dung khung phép luét r6 rang, kha thi, bao dam quyén con
ngudi; mit khac phat trién nang I 0, cung ¢6 niém tin, hinh thanh van hoa phap 1y va chuan
muc x& hoi twong thich. Cach tiép can nay phu hop véi quan diém cua Griffiths (2003) rang
hi€u qua phap luat 1a két qua tuong tac gitra quy pham phap luat va diéu kién xa hoi noi no
duoc ap dung.

4. Két luin

Trong bdi canh chuyén df)i s6, hiéu luc va hiu qua cua phap luat ¢ Viét Nam chiu sy tac
dong manh mé cua céc yéu to xa hoi nhu niém tin cong chung, chuan myc xa hoi, van hoa phap
1y, nang lyc s6 va kha nang tiép can thong tin. Chuyén ddi s6 mang lai co hoi nang cao minh bach,
kha nang tiép can va tuong tac, t6i uu hoa chi phi thyc thi, nhung dong thoi cling dat ra thach thurc

vé khoang cach s, riii ro bao mat, xung dot chuan muec va sy cham tré trong hoan thién khung phép
Iy. Viéc ban hanh va trién khai Nghi quyét 57-NQ/TW ctia B6 Chinh tri, cing cac van ban cu
thé hoa nhu Nghi quyét 03/NQ-CP, K& hoach hanh dong chién luoc cua Ban Chi dao Trung
uong, Ké& hoach 01-KH/BCDTW, cung cac nghi dinh 179/2025/ND-CP, 47/2024/ND-CP,
137/2024/ND-CP va cic quyét dinh 749/QD-TTg, 766/QD-TTg di tao hanh lang phap 1y va co
ché didu phéi can thiét dé xu 1y ca co hoi va thach thirc nay

Pé néng cao hi¢u lyc va hiu qua phap ludt trong moéi truong 50, Viét Nam can tiép can theo
huéng tong thé, két hop cai cach phap 1y voi can thi€p xa hoi. Diéu nay bao gdm cing cb niém
tin cong ching, ning cao nang lyc sO cua nguoi dan va can by, hoan thién khung phap 1y phu
hop véi tién bd cong nghé, thuc day hop tac qudc té va phat trién mang ludi dbi tic cong - tur.
Chi khi d6, phap luat s6 mai vira c6 tinh chinh danh, vira bao dam tinh kha thi, dap Gmg yéu cau
quan tri hién dai va phat trién bén virng trong ky nguyén sb.
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